T.C.
MILLT EGIiTiM BAKANLIGI

AILE VE TUKETICI HIZMETLERI

GORGU KURALLARI 2
347CH0029

Ankara, 2011



Bu modul, mesleki ve teknik egitim okul/kurumlarinda uygulanan Cerceve
Ogretim Programlarinda yer alan yeterlikleri kazandirmaya yonelik olarak
ogrencilere rehberlik etmek amaciyla hazirlanmis bireysel 6grenme
materyalidir.

Milli Egitim Bakanliginca Ucretsiz olarak verilmistir.
PARA ILE SATILMAZ.




ACTKLAMALAR .ttt sttt b e bbbt nns i
GIRIS oottt sttt sttt sttt s 1
OGRENME FAALIYETICL .ottt 3
1. KILIK-KIYAFETTE GORGU KURALLARI.....octiieceeeeeeeeeeeeeeeeseeeeee s senasassesae s e 3
L1 Giyimin Yeri VE ONEMI......c.coovececeeeeiieeeeteteteeeesesstess s ses s sttt s sesessssesssssssensssssesasanans 3
1.2. Giyim Secimini Etkileyen EImMenler ..o 4
RS 1= (1 oL T € Ta =X €Y o o 9
R B @ (U1 I Q)7 =1 = S 10
RS Y (G = 1= 10
1.3.3. Calisma Hayatinda Kiyaf et SECIMI .........cooiiieieeseee e 11
RS = (I Q7 =1 = o S 12
1.3.5. Ogleden Sonrave Kokteyl K1yafetlefi.........c.cccevevereeecceeeeeeeeeeeee s, 12
1.3.6. YEMEK K1YAF QN ...cveeeeeeeeiececeeee e 13

UY GULAMA FAALIYETT ottt 14
OLCME VE DEGERLENDIRME .......oooviiictieteectecte et 16
OGRENME FAALIYETI 2 oottt st 19
P22 N T SR 19
2.1, DAVEL KB AI . c.cviiviiieiiiee e ettt 19
2.1.1. ResSmMi DaVet Kartlar ......ccceeeeriiiiieseeeeeees et 20
2.1.2. O] DAVEL KAl ....cv.veeceececeeeeeeeeeeee et saeae st ess s ssessnan s 21

A D - Y= S U = P 21
2.2.1. CaY DAVELENT ..ot 21
2.2.2. KOKEEY| DAVELIENT......c.eeeeieeeee ettt st s 22
2.2.3. RESIMI K@DUIEN ...t 23
A €= v o o] = 0151 = P 23

2.3. Davetlerde Uyulmast GEreKen HIKEIEN ...........ccceueveeeeecetee et es et 24
2.4. Yiyeceklerin Yenmesinde IIKEIEr........c.couevecceceeeeeeeeecee et 25
UYGULAMA FAALIYETT oottt 27
OLCME VE DEGERLENDIRME .......oocvitieiieteeetecie et 28
OGRENME FAALIYETI=3 .ottt es et tes et s s enan s 29
3. SOFRADA GORGU KURALLARI ......oueeceeeeeeeeeete et eess e sesse s sesasess s asnnaesenanans 29
3.1, SOfrAPIOIOKOIU ...t 29
3.1.1. Masa DUzZeNi BiGHMIENT .....oiuieeieeeee et 31
3.1.2. Masalarda Oturma DUZENI ........cceieereieeiere ettt 31

3.2, SOfra DUZENIENMES ...ttt 34

I I I 1Y/ g ot 1= TSRS 35
3.2.2. Diger Durumlarda KUVEr AGIMA ......ccoieeierieieeiesie et 37

3.3. Protokol SErVIS HIKEIENT .......ucvvieceeiceceecreece et 40
3.4. Protokol Sofrasinda Konuklarin Uymast Gereken Kurallar ..........cccceeevvveeeceieeennene, 41
UY GULAMA FAALIYETT ottt 45
OLCME VE DEGERLENDIRME ......cooviteieieeeieeeeieeeceeeeete e senas s enan s e snes 46
MODUL DEGERLENDIRME ..ottt tesae st aess s sasae e 48
CEVAP ANAHTARLARI ...ttt st 49
[ N AN L O SR 50



ACIKLAMALAR

KOD 347CH0029

ALAN Aileve Tuketici Hizmetleri
DAL/MESLEK Alan Ortak

MODULUN ADI Gorgu Kurallari 2

MODULUN TANIMI

Gorgl kurallarina uygun kilik—kiyafet segcme, davet etme ve
edilme kurallari, sofra dizenlemede ilkeler ile protokol
kurallarimn agiklandigi bir 6grenme materyalidir.

SURE 40/ 24

ON KOSUL

YETERLIK Gorgu kuralarina gore davranmak
Genel Amag
Uygun ortam ve kosullar saglandiginda gorgu kurallarina
gobre davranacaksinz.
Amaclar

L 1. Kilik-kiyafet iminde gorgt kuralarina uygun

2. Davetlerde gorgi  kuradlarina gore  uygun
davranacaksiniz.

3. Sofrada  gorgu kurallarina  gore  uygun
davranacaksiniz.

EGITIM OGRETIM

Donamim: Atdlye ara¢ gerecleri, bilgisayar, projeksiyon
cihazi, kaynak kitaplar

gg-ll\-lﬁll\\l/lllfleF AI\RI M= Ortam: Aile, okul, davet organizasyonlari, ziyafet sofras,
servis atdlyesi
Modll icinde yer aan her 6grenme faaliyetinden sonra
verilen 6lgme araclari ile kendinizi degerlendireceksiniz.
OLCME VE Ogretmen modiil sonunda 6lgme arac1 (goktan secmeli tet,
DEGERLENDIiRME dogru-yanlis vb.) kullanarak modll uygulamalar: ile

kazandiginiz ~ bilgi  ve  becerileri  Olgerek  sizi
degerlendirecektir.




GIRIS

Sevgili Ogrenci,

Toplu h@lde yasayan bireyler, birbirlerine gereksinim duyarlar. Bu gereksinim,
insanlar1 ardarinda iletisim kurmaya zorlar. Bu iliskilerde bireyler gerek kilik kiyafetlerini
gerek davranislarini toplum kurallarina gore diizenlemesi gerekmektedir.

Temiz, dizenli, yerine ve zamamna uygun giyinme becerisini kazanmis birey;
psikolojik acidan huzur ve given duymakla birlikte toplumda da sayginlik kazanir. Bu
nedenle kiiciik yaglardan itibaren bu aiskanligin verilmesi gerekir.

Yakin dostlar aralarinda kurduklar: iliskileri gelistirmek ve slrdirmek amaciyla
birbirlerini sik stk davet ve ziyaret ederler. Ancak dostlar arasindaki samimiyet gorgu
kurallarim bir kenara birakmak anlamina gelmez. Tam tersine her tirli ziyaret ve davette
uyulmast gereken ilkeleri bilmek ve uygulamak, saglikli iligkilerin kurulmast ve
strduridlmesi acisindan énemlidir.

Toplumsal yasamin bir pargasi olan davetlerin iyi dizenlenmesi, bireyin bilgi ve
becerisine bagl1 oldugu kadar, resmi ya da 6zel olarak verecegi her davetten olumlu sonug
amasi, davetin nerede ve nasil yapilacagi, davetlilerin secimi, davet bicimi ve ikram
konusunun iyi planlamasina baglidir.

Bu modilu basariyla tamamladiginiz zaman edineceginiz bilgi ve becerilerle gérgi
kurallarina uygun giyinebilme, 6zel ve resmi davetler ile gesitli sofra diizenlemeleri yam sira
Ziyafetlerde uyulmast gereken goérgi kuralarim kavrayarak uygulayabilme yeterliligi
kazanacaksinmz.






OGRENME FAALIYETIi-1

AMAC

Bu fadliyette kazandirilacak bilgi ve beceriler dogrultusunda gerekli ortam ve kosullar
saglandiginda kilik — kiyafet seciminde gorgl kurallarina uygun davranabileceksiniz.

ARASTIRMA

> Y akin c¢evrenizde bulunan insanlarin ¢esitli etkenlere gére nasil giyindiklerini
gozlemleyiniz.

»  Gozlemlediginiz kilik kiyafet 6zelliklerini listeleyiniz.

> Hazirladigimz listeyi arkadaslarinizla paylasiniz.

1. KILIK-KIYAFETTE GORGU
KURALLARI

Gorgu kurallar1, bir toplum icinde var olan ve uyulmas: gereken saygr ve incelik
kurallart olarak tammmlanabilir. Bu saygi ve incelikleri gdzetmek toplumda yasayanlarin
baslica 6devi, bunlari baskalarindan beklemekte hakkidir. Kisinin kendisine gosterdigi
sayginin gostergelerinden biri de temiz ve diizenli giyinmektir.

1.1. Giyimin Yeri ve Onemi

Bir toplumun olugsmasinda ve gelismesinde, o toplumu meydana getiren insanlar
arasinda uygulanan goérgi kuralarinin énemli bir yeri vardir. Gorgu kurallari, bir toplumun
ayrnn ayrt bolgelerinde farkli oldugu gibi uluslara gére de farkliliklar gosterir. Giyim
insanligin gegirdigi evrimle birlikte degisen, degismeyi strdiren bir olgudur. Giyim, her
cagin her ulusun, ekonomik, toplumsal ve kiltirel kosullarindan etkilenerek
bicimlenmektedir. Giyim tarihi incdendiginde, giyimin eski devirlerden bugiine pek ¢ok
evreler gecirdigi gordlir. Her ulus kendi gelenek, gorenek ve yasam kosullarina gore
giyimlerini bicimlendirmistir. Bu slire¢ sonucunda her ulusun kendine 6zgi ulusal giysileri
ortaya cikmustir.

Kisi, giyimle ilgili deger yargilarina 6nem vermeli, bulundugu toplumun diizenini ve
kurallarim bozmayacak bicimde giyinmelidir. Gend goérgu kurallarina uyma zorunlulugu
yoktur. Yani hukuken su¢ sayilmaz. Ancak, toplum genel goérgi kurallarina uymayanlar
cahil, bencil, kaba, saygisiz vb. sifatlarla tammlar ve kinar, genel gorgu kurallarina uyan
kisileri ise terbiyeli, saygili, nazik vb. seklinde niteler. Gorgl kurallarina uymak, diger
insanlara saygi gostermek ve onlarin duygularina 6nem verildigi mesajim géndermek
demektir.



Toplum hayatimin duzenlenmesinde etkili olan bu kurallar toplumdaki uygarlik
diizeyinin de gostergelerinden biridir. Insamin bencil, kaba distincelerden siyrilarak
baskalarina kars1 davramslarim bir diizene koymasi, onun duyarli ve nazik olmasin saglar.
Bu dainsanlarin birbirleriyle olan iligkilerinin saglikl1 ve tutarli olmasina neden olur.

= 1 ——

Resim 1.1: Dis gor inimiin toplumda sayginlik goér meye etkisi

D1s gorunimun mutlaka, is dinyasinda ve toplumda kendini uygun bir sunma sekli ile
desteklenmesi gerekmektedir. Bulunulan ortama uygun giyinmek saygili olmanin ve saygi
beklendiginin bir gostergesidir. Yerinde tavirlar ve gorgu kurallarina uymak ise bir yere ait
olundugunu gosterir.

1.2. Giyim Secimini Etkileyen Etmenler

Giyim segiminde gesitli etmenler rol oynar. Y erine gore uygun ve zevkli giyinebilmek
icin bu etmenleri bilmek gerekir. Bunlar:

> Mevsm

Vicut sagliginin korunmast igin her mevsimin 6zelligine gore giyim esyas: segilmeli
ve kullanilmalidir. Dort mevsimin farkli 6zellik gostermesi, tekstil ve giyim endustrisini
doga ozelliklerine yonelik Uriin hazirlamaya yoneltmektedir. Giyim secimini mevsimler ve
hava kosullart 6nemli Olglde etkiler. Kis mevsiminde daha kalin ve yinlt giysiler giyilerek
vicut 1sisint koruma ihtiyaci duyulur. Bunun yaminda dis giyimde koyu renklerin tercih
edilmesinin nedenleri bu renklerin giines 1sinlarim ¢cekmesi yamnda kis sartlarinda daha
kullanigl olmalaridir. Yazin ise yukselen hava sicakligi ve daha etkili olan gunes
1istnlarindan korunmak igin giysi tercihleri farklihik gosterir. ince, bol, serin tutan pamuklu ve
acik renk giysiler tercih edilerek sicak havadan daha az etkilenilir. Glnesin zararl
istnlarindan korunmak igin gindiz glines gozlugl ve siperli sapka kullanmak tercih
edilmelidir. ilkbahar ve sonbahardaise guintin her saatinde farkl: bir iklim yasamak mumkin
olmakla birlikte hava genellikle iliktir. Bu mevsimlerde dis giyimde pardési ve yagmurluk i¢
giyimde ise merserize, pamuklu hafif giysiler tercih edilmelidir.
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> Yas

Giyim seciminde 6nemli etkenlerden biri de yastir. Her yasin kendine 6zgui bir giyim
tarzt oldugundan kisinin bu Ozellikleri dikkate alarak giyinmes uygun olur. 0-1 yastan
baslayarak oyun ve okul cagi, genglik ve yetiskinlik ¢aginda yasamlan ortam dikkate
adinarak sa¢ ve ylz rengine yakisir tonda, giyimde timiyle uyum saglayacak renk ve
desenler secilmelidir.

Genc yaslarda giyilecek yere, zamana, modaya ve viicut 6zelligine gdre canli renkler
ve desenler tercih edebilir. Ancak ileri yaslarda renk ve model seciminde sadelik esas
ainmali asinya kacilmadan belli dlcllerde sag, gbz ve ten rengine uygun makyag
yapilmalidir.

»  Vlcut 6zelligine gbre giyim

Kisinin kendine yakisan giyimi, rengi, deseni, aksesuari segebilmesi igin vicut 0zelligi
ve tipini bilmes sarttir. Bu nedenle, fizik ve ylz bitinliginde istenilen goérintiyd
yakalamak icin ilk adim kisinin kendini incelemesidir. Kisinin kendini oldugu gibi
degerlendirmesi zor oldugundan nasil gorindigine karar verirken yakinlarindan ve
aynalardan yararlanmasi gereklidir. Bu sekilde belirlenen vicut 6zelligine gore kumas
turiing, rengi ve modeli segerken vicut kusurlarin kapatma yoluna da gidilebilir.

Insanlarda gok farkl: viicut yapilar oldugu sdylenebilir. Birbirine yaklasik olclideki
vicutlart aynm grup atinda toplayarak belirli birkag tip olusturmak mimkinddr. VUcut
Olculeri agirliklar: ve gorintslerine gore dort gruptaiincel enebilir.

=

Resim 1.2: Vlcut tipine uygun giys secimi

o Uzun boylu ve sismanlar icin;
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0 Ince dokulu, az tuyl, mat gorinislu, diiz ve koyu renk kumaslar,
o] Boyunaince cizgili ve kiigiik desenli kumaslar,
o] Ayrintisiz modeller(firfirsiz, fiyonksuz vb.),diiz kuplar,
o] Cok dar ve cok bol olmayan giysiler,
o ince kemerler,
o] Frapan olmayan aksesuar,
o] Orta buyUklGikte ve uzun sapl1 cantalar 6nerilebilir.
o Uzun boylu ve zayiflar icin;
0 Kaln, tayld, havlh kumaglar,
0 Bizgul G uzun kollar,
o] Enine cizgili ya da desenli, kareli, acik renkli, parlak kumaslar,
kisa ceket ve yelekler,
o] Biyuk ve genis yakalar,
o] Biyuk aksesuarlar,
o] Kisasapli genis cantalar Gnerilebilir.

o Kisaboylu ve sismanlar icin;

(@]

o O O O o

Hafif, ince dokunuslu, tiysiz kumaslar,

Mat goruniml i, koyu renk kumaslar,

Boydan modeller, V yakaar,

Cok dar olmayan giysiler,

Ince ve koyu renk kemerler, kiiclik diigmeler ve aksesuarlar,
Kcik ve uzun sapli cantalar énerilebilir.

o Kisaboylu ve zayiflar icin;

O O 0O o oo

Kalin dokulu, hafif tiyll parlak kumaglar,

K gk desenli, ince uzun ¢izgili ve acik renk kumaslar,
Uzun ve toplu gdsteren kuplar,

Kcik yuvarlak ve kapal1 yakalar,

Normal biiyukl Ukte uzun sapli cantalar,

Cok buyiik olmayan aksesuarlar Gnerilebilir.

> Sosyal statliye goregiyim

Toplumsal hayatin her alaninda, her sosyal faaliyette, insanlar, giyim kusamlarina
dikkat etmelidirler. Calisanlarin is yeri sartlarim dikkate alarak giyinme zorunluluklar
vardir. Bir maden isgisinin, bir servis memurunun ve bir dgretmenin kiyafetinin farkli olmast
dogaldir. ‘Kiyafet iyi bir tavsiye mektubudur.” sbtziinden esinlenerek insanlar goérgild,
zevkli, nazik, kiltarl agir bagh vb. izlenimleri karsi tarafa yansitacak sekilde giyinmeye
Ozen gostermelidirler. Aksi mesajlar verecek giyim ve kusamdan kaginmak gerekir.

Sosyo-psikolgjik ihtiyaclar: karsilama agisindan giyim bir topluma ya da bir kilttre
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ait olma hissini saglar. Psiko-sosyal acidan birey giysiyi daha ¢ok bir kimlik duygusu
yaratabilmek, kim olarak algilanmay: arzu ettigini belirtebilmek amaciylatiretmektedir.

Ik goruniste giydigimiz kiyafetler, aksesuarlar, takilar, hepsi birer amactir ve bunlarla
cevremize cesitli mesgjlar iletiriz. Bu mesgjlar kisinin ilgileri, zevkleri, deger yargilar,
statlisll, guicti, ait oldugu meslek ve grubu, psikolojik durumu, kisaca kisiligi ve kimligi
hakkinda 6nemli bilgiler iletir.

» Cevre

Insanin icinde bulundugu cevre, giyim secimini etkiler. Kisinin ¢evresine uymayan
giyim bicimi rahatsiz edicidir ve cevreden tepki alir. yi giyinmek isteyen kisi, neyi, nerede
ve nasil giymesi gerektigini bilmek zorundadir. Guniin degisik saatlerinde giyilecek giysiler,
gidilecek yere gore secilmeli, uyumlu aksesuarlar kullamlarak yiize uygun sa¢ modeli ve
sade makyajla tamamlanmalidir. Ornegin; is gorismesine gelen bir adayin o anki
gorunusine gostermis oldugu 6zen hem cevresine hem de kendisine olan saygisimin bir
gostergesidir. Kisinin ise ainmasinda karakter 6zellikleri ve ise yeterligi birincil rol oynar,
ancak is hayatinin gereklerinden biri de kisinin bakimli ve diizenli olmasidir. Bu dogrultuda,
adayin is gorismesine ne derece tzenli geldigi gorismeyi yapan kisi Uzerinde bir etki
yaratir. Bu, kisinin moday1 ne derece yakindan takip ettigi veya Uzerindeki kiyafeti hangi
magazadan aldig: ile degil, kendisine ve Ustiine basina ne derece itina gosterdigi, giydigi
kiyafetin Gtisi, temizligi ve bakim ile él¢ildr. Bagvurdugu pozisyona gore aday, temiz ve
atdlt bir tisort ve pantalonla, piril piril bir ¢ift ayakkab ile temiz ve tiras olmus bir sekilde
gorismeye katilip o isi alabilir. Onemli olan Uizerine giydigi kiyafetlerin tamamlayici faktor
oldugunu unutmamaktir. Hangi is dalinda calisirsak calisalim dis gorinistimiz, insanlar
Uzerinde biraktigimiz izlenimin bir bolimiind olusturmaktadir.

Ayrica, her yerde oldugu gibi aile ortaminda da giysi kullamm énemlidir. Ozellikle
ailenin bir arada bulundugu saatlerde temiz, sik ve diizenli olmaya gayret edilmeli goze hog
gorinmeyecek giysilerden kaginilmalidir.

> Ekonomik durum

Iyi secilmis ve cok cesitli giysilere sahip olmak herkesin arzusudur. Ancak bunu
gerceklestirmek icin ailelerin gelirleri farkli ve kisitli olabilir. Bu nedenle aile biitgesini
zorlamadan ucuz ve zevkli giyinmek gerekir.

Cok para harcayarak gizel giyinmeyi amaclamak, bu duruma gbre dogru
olmayabilir. Kisi az harcama yaparak ¢ok sik ve glzel giyinebilir. Bu nedenle giysi
seciminde maddi olanaklar g6z dniinde tutulmalidir.



i e .
Resim 1.3: Aile butcesini zorlamadan ucuz ve zevkli giyinme

Giyimde ekonomik olmak icin;

o Modasi gegmeyen kumas, model ve renkleri segmek,

o Var olan giysileri 6zenle kullanmak,

) Modasi gegmis giysileri kiicUk eklerle kullanilir hdle getirmek,

o Buyuklerin giysilerini kiciklere ufak dizeltmeler yaparak giydirmek,
o Algverislerde indirimli satislardan yararlanmak yolunagidilebilir.

> Moda

Moda, insanlarin degisiklik arama ve yeni bicimler ortaya koyma tutkusudur. Bir
baska deyisle moda, toplum yasaminin gesitli aanlardaki yeniligidir. Modada gegicilik,
insanlarin stislenme gereksinimi ve begenilerinin degisiminden kaynaklanmaktadir.

Moda degisimlerini modacilar diizenler. Geleneksel toplumlarda moda izlerine
rastlamak hemen hemen imkénsizdir. Giysiler belirli rolleri belirtir; herkes kendi yasina,
cinsiyeting, toplum icindeki durumuna, isine uygun olan giyer. Modern toplumlarda ise
yenilikler dnceeri yadirgansa bile sonralar aliskanliga dontsmektedir. Moda ya gorenek
bicimine doniistr devam eder ya da kisa bir siire sonra yok olur.

Moda, gercek anlamda ancak degismeye inanan, degisme yoluna girmis toplumlarda
ortaya cikar. Bu nedenle de bir yandan ekonomiye bir yandan da toplumsal yapiya siki
sikiya, ama hareketli ( degisken ) bicimde baglidir. Uzun zaman boyunca, moda niifusun
ancak ¢ok kicuk bir bolimunt ilgilendiren bir olgu olarak kalmis, seckinlere 6zgl ol mustur.
Moda, toplumlarin, geleneklerin, olaylarin bir blyult aynasidir. Savaslar, barislar, buluglar,
sanat olaylart moday: her acidan etkilemistir. Dinyada modasi gegmeyecek tek sey
insanlarin modaya uyma dirtistudr.



Resim 1.4: M oda defilelerinin giyim tar zina etkis

Modanin en 6nemli 6zelligi degiskenligidir. Ortaya atilan her yeniligin benimsenip
benimsenmedigi kamuoyunun tutumuna baglidir. Kisiler moday1, oldugu gibi uygulamak
yerine, kendi vicut ¢zelligine, ten rengine, diger giyim aksesuarlarina uygun olan renk,
model ve cizgileri segerek giyimlerine yansitmalidir.

1.3. Yerine Gore Giyim

Kendi vicut tipini tanyan ve giysi seciminin énemini bilen bir kisinin nerede ne
giymesi gerektigini de bilmesi gerekir. Bu konuya aciklik getirmeden once; ‘' Gerekli
giysileri nasil saglayabiliriz?’ sorusuna yanit aramak gerekir. Bu isi gardirop planlamasi
basligr altinda yapabiliriz. Gardirop planlamast bir bireyin tipine, yasina, butgesine,
toplumsal statlisiine, modaya, gidecegi yere ve mevsimlere gore sahip olmast gereken
giyimlerin timind icine alir. Bir gardiropta bulunmasi gereken baslica kiyafetler;

A\

Manto ve parddsti (kislik manto-kaban, mevsimlik trenckot, gece mantosu vb.)
Klasik ve fantezi takim elbise (etek-ceket; pantolon-ceket vb.)
Etek, gdmlek, pantolon

GunlUk ev kiyafetleri

Gunlik okul veis kiyafetleri

Ziyaret elbiseleri

Seyahat elbiseleri

Yaz vetatil elbiseleri

Y emek el biseleri

Kokteyl elbiseleri

Gece e bisderi

YVV YV VYV YVYYVYYVYYVY



Y ukarida saydigimiz kiyafetler ilk bakista fazla gorilebilir. Ancak hepsinin aym anda
ainmayacagi dusunuldiginde biyuk bir mebla tutmayacaktir. Yeni bir giysi ainirken
gardiroptaki mevcut giysiler dikkate alinarak tamamlayici ve uygun 6zellikte olanlar tercih
edilmelidir. Bu takdirde birkag sekilde giyilebilecek kiyafetler elde edilmis olur. Gardirop
planlamasi yapilirken dikkat edilecek noktalar vardir. Bunlar;

> Gardirop gozden gecirilerek alinacak giysiler dnceden planlanmali,

> Degistirilmek istenilen giysiler dolaptan cikariimali,

> Mevcut gardirop distnilerek yeni bir giysi olarak neye ihtiya¢ duyulduguna
karar verilmeli,

> Hangi giysilerin bir digeriyle tamamlanarak giyildigi tespit edilmeli,

> Gardirop planlamasinda i¢ giyim ve aksesuarlar giysilere uyacak ve onlar
tamamlayacak sekilde secilmeli,

> Gardiropta bir tane bulundurmak zorunda olunan giysiler koyu renk, iyi cins ve
kullamsli kumaslardan secilmelidir.

1.3.1. Okul Kiyafetleri

Ogrencilerin giyimleri renk, kumas ve model biitinliigii icinde formalastirilmustir.
Forma, giyimin disiplin altina ainmasi ve birliktelik saglamasi agisindan yararlidir. Okul
idaresi, okul kiyafeti modellerini saptarken Ggrenci fikir ve isteklerini de dikkate almalidir.
Orta dereceli okullarda genellikle tek renk forma giyilmektedir. Okul formasi pratik,
ekonomik ve kullanisli olmasi bakimindan tercih edilmektedir. Yikanmaya ve Utllenmeye
uygun kumaslar kullamilmali; lacivert, siyah, mavi, gri, nefti gibi kullamgli renkler
secilmelidir. Ogrenciler okul formalarini kullamrken asagidaki Onerileri dikkate almalichr:

> Formanin temiz, Gtdl G ve sokiksiiz, yirtiksiz olmasina 6zen gosterilmeli,
Forma Uzerinde siis esyast bulundurulmamali,

Okula giderken makyaj yapilmamali,

Ayakkabilar her zaman boyal1 ve al¢ak topuklu olmali,

Sac yuz sekline uygun olacak sekilde asiriliktan kacimlarak derli toplu
taranmalidir.

V V V V

1.3.2. Ev Kwyafetleri

Sabahin erken saatlerinde kalkan bir ev haniminin ya da ¢alisaninin yapmasi gereken
pek cok isi varcir( Ornegin; kahvalti hazirlamak, yataklar: yapmak, odalar1 temizleyip
diizenlemek, aligveris yapmak vb. gibi). Bu nedenle sabah erken saatlerde giyilecek ancak
bitln isler bittikten sonra degistirilecek ev kiyafeti cok iyi secilmelidir. Kisi kiyafetinin
icinde rahat olmali, istedigi gibi egilip kalkabilmeli gerekirse elbisesini degistirmeden
aligveris icin carsiya pazara gidebilmeli ya da aniden kapr caldiginda tizerindeki kiyafetten
rahatsizlik duymadan kapiy1 agcabilmelidir. “Evin icinde is yapiyorum” dislnces ile giyilen
bicimsiz ve eski bir kiyafet insam umulmadik zamanda zor durumda birakabilir. O hélde
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insan neis yaparsa yapsin énce giyimine, sagina 6zen gostermeli yapacag ise kendini ruh ve
bedenen hazirlamalidir. Derli toplu kiyafetle ise baslayan insan kendine glvenir ve isine
istekle sarilir. Ev kiyafeti seciminde dikkate alinacak noktalar;

>

YV V VYV VY

Gunlik ev kiyafetini segerken pratik, ucuz ve kullamsli olmasina dikkat
edilmeli,

Is yaparken takilmamasi icgin kol ve etekleri ok genis olmamals,

Hareketleri kisitlayacak dar modeller secilmemeli,

Is elbisesi temiz, lekesiz ve Utlli olmals,

Is elbisesinde ter ve yemek kokusu bulunmamasina 6zel likle dikkat edilmeli,

Is yaparken giinl ik ev kiyafetinin tizerine kullanisli is onlikleri giyilmeli,

Saclar bir bone ya da bantla toplanmalidir.

1.3.3. Calisma Hayatinda Kiyafet Segimi

Gunimizin calisma kosullarinda kadinlarin olmadigr is ve meslek hemen hemen
bulunmamakta, kadinlar erkeklerle birlikte ¢alisma hayatinda etkin olarak yer almaktadhr.
Modern toplumda is hayatinda yerini aan bireyler calisma kosullarina ve konumuna uygun
olarak giyim tarzim belirlemelidir. Hastane, fabrika, atdlye, laboratuvar vb. gibi birgok is
yerinde forma giyilmektedir. Forma giyme zorunlulugu olup olmadigina bakilmaksizin
calisan bireyler is yerine giderken giyinecegi kiyafetleri yapilan isin 6zelligini ve ¢alisma
kosullarim dikkate alarak 6zenle segmelidir. Buro calisanlar kiyafet seciminde asagidaki
Onerileri dikkate almalidir.

>

VV VYV YV VYV A\

A\

Erkek biro ¢aligsanlart mevsimine uygun renk ve kumas secimi ile takim elbise
ya da uygun kombine edilmis pantolon-ceketi tercih etmeli; gomlek, kravat,
kemer, ayakkabi ve ¢orap seciminde kiyafet 6zelliklerini dikkate almalidirlar.

Bayan biro ¢alisanlar: takim elbise icine uygun renkte bluz giyerek kolye, fular
vb. aksesuarlar kullanilabilir.

Sade elbiselerle kiicuk ve sade takilar tercih edilmelidir.

Frapan, parlak ve goz aici renkler kullaniimamalidir.

Kiyafetlerin fazla dar olmamasina 6zellikle dikkat edilmelidir.

Asin dekolte kiyafetlerle buroya gidilmemelidir.

Yikanmasi ve Utllenmesi kolay giysiler secilmelidir.

Bilroya asla corapsiz gidilmemelidir.

Kadin biro calisanlar etek -ceket, pantolon- ceket, etek -gdmlek gibi iki parcalt
giyimi tercih etmelidir.

Rahat, yumusak ve norma topuklu ayakkabilar tercih edilmeli terlik tipi
ayakkabilar giyilmemelidir.

Temiz, sade ve ciddi kiyafet secimiyle ¢cevrede olumlu bir etki birakilir.
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Resim 1.5 ideal bir is kiyafeti

1.3.4. Tatil Kiyafetleri

Yolculuk, kamp, piknik ve yuriyds gibi etkinliklerde giyilecek kiyafetler tatil
kiyafetleri icinde yer air. Tatil denince turistik amaglt yolculuklar, piknikler, sportif
etkinliklerde bulunmak vb. aktiviteerde dustnilebilir.

Calisan her birey bitcesine, sartlarina, ihtiyacina, zevkine ve zamamna uygun bir
dinlenme sekli bulmakta ve tatilini planlamaktadir. Bu planda slphesiz giyilecek kiyafetlerde
yer almaktadhr.

Tatil kiyafetlerinin secimi ve yolculuga hazirlikta asagidaki Onerileri dikkate amak

gerekir.
>

>
>

>

>
>
>

Gidilecek yeri, hangi araglagidilecegini ve yolculuk stiresini grenmek gerekir.
Daha 6nce gidilmeyen bir yere gidilecekse hava kosullar ileilgili bilgi edinmek
gerekir.

Hava sicakligina uyum saglamak icin mevsimsel kosullart dikkate alarak iki
parcali giysiler (mont, hirka, esofman, pantolon vb.)tercih edilmelidir.

Tatil icin rahathk ve pratikligi disunerek pantolon, kazak, tunik, sort gibi
giysiler tercih edilmelidir.

Kucuk degisikliklerle ¢esitli durumlarda giyebilecek kiyafetler ainmalidir.
Secilen giysilerin rahat ve kullanisli olmasina dikkat edilmelidir.

Yikanmasi ve Utllenmesi kolay kumastan giysiler tercih edilmelidir.

1.3.5. Ogleden Sonra ve K okteyl Kiyafetleri

Ogleden sonra ve kokteyl kiyafetleri gidilecek yerin ézelligine gore farklilik gosterse
de degismeyen baz1 esadar1 vardir.
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Ogleden sonra elbiseleri bayanlar icin genellikle dekolte ve frapan olmayan fantezi ve
agirbash kiyafetlerdir. Ornegin; giiniin modasi olan ve kisiye yakisan renk, model ve
kumastan elbiseler, etek-ceket takimlar, tunikler iyi birer 6gleden sonra kiyafeti olabilir.

Ogleden sonra kiyafeti baylar igin yine giiniin gizgilerini ve renklerini yansitan takim
ebiseler ya da pantolon ceket kombinasyonlar: olabilir. Koyu renk kiyafet tercih edildigi
takdirde resmf, yar1 resmi ya da daha samimi bir davete ayn kiyafetle rahatlikla gidilebilir.
Ayakkabilarin koyu renk ve yumusak deri, coraplarin siyah ya da koyu renk secilmes
gerekir. Ogleden sonra kiyafetleri icin geng hanimlara dneriler sunlardir;

Sade elbisdler tercih edilmeli,

Modd secerken viicut yapisi dikkate alinmali,

Fazla gosterisli ve cok dekolte kiyafetler tercih edilmemeli,
Makyajin dogal ve sade olmasina dikkat edilmeli,

Uygun aksesuarlarla kiyafet tamamlanmali,

Sac seklinin abartili olmamasina dikkat edilmelidir.

VV VYV VY

1.3.6. Yemek Kiyafetleri

Yemekte giyilecek kiyafetler ziyafetin sekline gore degisir. Yemek kiyafeti
mevsimlere, gece ve gundize gore farklilik gosterse de yine ortak olan noktalar: vardir.
Pastel veya koyu renkleri tercih etmek daha olumlu bir etki yapar. Bayanlar icin zarif bir
elbise ya da fantezi bir tayyor iyi bir yemek kiyafeti olabilir. Aksesuarin da elbiseye uygun
olmasi gerekir. Saclar yiz sekline uygun olarak taranmalidir. BlyUk yemek ziyafetlerinde
uzun elbiseler giyilebilir. Kullamlacak canta, eldiven ve ayakkabilarin elbiseyi
tamamlayacak 0zellik tasimasi gerekir.

Resmi yemek icin gdnderilen davetiyede giyilmesi gereken kiyafet belirtilmis olabilir.
Bu kiyafet genellikle smokin ya da koyu renk takim elbisedir. Yemege davetli bay-bayan
belirtilen saatte istenilen kiyafetle yemek davetine katilmak Uzere hazir bulunur. Protokolde
tercih koyu renk takim elbiselerdir. Elbisede lacivert ve siyah tonlar tercih edilmelidir,
ancak gomlek beyaz olmalidir. Gomlek tek renk ise kravat cizgili olabilir. Kravatin boyu,
kemer tokasim kapatacak sekilde olmalidir. Ayakkabi siyah ve bagcikli olmalidir. Corap
siyah renklidir. Ayakkabi, ¢canta ve kemer ayni renkte olmalidir.

Medeniyim diyen Turkiye'nin hakikaten medeni olan halky bastan asagiya dis
gorindstyle dahi medeni ve olgun insanlar oldugunu fiilen gbstermeye
mecburdur.’’ (1925)

Mustafa Kemal ATATURK
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UYGULAMA FAALIYETI

Farkl1 ortamlara gore giyim segimi uygulamalar yapiniz.

Islem Basamaklari

Oneriler

» Fiziksel 6zelliklerinizi tammlayinz.

» Boyunuzu,

kilonuzu ve
renginizi dogru tammlayinmz.

ten/sag

> GunUumizde

giyim modasindaki

anlayisin arastirinmz.

Moda dergileri, gunlik gazete ve
dergileri inceleyebilirsiniz.

Yihin moda renklerini takip
edebilirsiniz.

Y1lin moda gizgilerini aragtirabilirsiniz.
Sosyo kiltirel yapimzi gdz Onlinde
bulundurabilirsiniz.
Biitcenizi
bulundurabilirsiniz.

Gardrobunuzdaki kiyafetleri birbiriyle
kombinasyon yapabilirsiniz.

gbz o6ninde

Gideceginiz yerin kosullarim
ediniz.

tespit

Gideceginiz yerin mekan kosullari
hakkinda ( kapal1 veya acik ) 6nceden
bilgi edinebilirsiniz.

Gideceginiz yerde katilacagimiz ortamin
Ozellikleri hakkinda bilgi edinebilirsiniz
( kutlama, taziye, resmi toplanti vb.) .

Kisisel ozeliklerinize, yasimza ve
cinsiyetinize uygun kiyafetleri
belirleyiniz.

Geng vyaslarda canli  renkleri
desenleri tercih edebilirsiniz.

Ileri yaslarda renk ve model seciminde
sadeligi esas alabilirsiniz.
Modaya uygun bir giysi secebilirsiniz.

ve

Fiziksel Ozelliklerinize uygun kiyafeti
belirleyiniz.

Sectiginiz kiyafetin boyunuza,
kilonuza, ten ve sa¢ renginize
uygunlugunu kontrol edebilirsiniz.
Gideceginiz ortama ve kiyafetinize
uygun olarak saginizi
tarayabilir/taratabilirsiniz.

Gideceginiz ortama, kiyafetinize, yiz
seklinize ve yasimza uygun makyg
yapabilirsiniz.

Bulundugunuz mevsime uygun kiyafeti
seginiz.

Kis mevsiminde kalin ve yunlU giysiler
giyebilirsiniz.
Yaz mevsiminde ince, bol, serin tutan
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pamuklu ve acik renk giysiler tercih
edebilirsiniz.

Gideceginiz ortama uygun bir giysi
seginiz.

Katillacaginiz ortamin 6zelligine uygun
kiyafet segebilirsiniz.

Sectiginiz  giysileri  deneyerek  son

kontrollerinizi yapinmz.

Fiziksel 0Ozelliginize uygun kiyafet
Secip secmedi ginizi kontrol
edebilirsiniz.

Yasiniza ve gideceginiz yere uygun
kiyafet sectiginizi kontrol edebilirsiniz.
Kiyafetinizin temiz ve Gtlld olmasina
dikkat ediniz.

Kiyafetiniz ile ilgili karar
veremediyseniz aile bireylerinin veya
arkadaglarimzin gorslerini alimz.

Ic camasirlanimzin  gériinmemesine
dikkat ediniz.
Aynada gorintiniizi kontrol
edebilirsiniz.
Giydiginiz  kiyafeti  arkadaslarimiza

gosterebilirsiniz.
Giydiginiz kiyafeti
gosterebilirsiniz.
Arkadaslarimizin ve aile bireylerinin
Onerilerini dikkate alabilirsiniz.

ale fertlerinize

aksesuarlarim

Sectiginiz

tamamlayiniz.

kiyafetin

Aksesuarlarimizi kiyafetinizin
renklerine uygun olarak secebilirsiniz.

Aksesuarlarinizin kiyafetinizi
tamamlamasina 6zen gosteriniz.

Giymeye karar verdiginiz kiyafete
uygun ayakkabr seginiz.

Gideceginiz ortama uygun ayakkabi
secehilirsiniz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

OLCME SORULARI
Asagidaki sorular: dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

Toplum iginde var olan ve uyulmas: gereken saygi ve incelik kurallar olarak nitelenen
gorgu kurallarina uymanin insan iliskilerine yarar: asagidakilerden hangisidir?

A)  GOrgu kurallarina uymayan kisiler cahil, kaba, bencil vb sifatlarla kinanir.

B)  Gorgu kurallari uluslara gore farklilik gosterir.

C) Insanlarin birbirleriyle olan iliskilerinin saglikli ve tutarli olmasini saglar.

D)  Gorgu kurallarina uymak toplumun uygarlik diizeyini gosterir.

Kisi, toplumaters diismemek icin hangi deger yargilarina dikkat ederek giyinmelidir?
A)  Klasik giyimi tercih etmelidir.

B) Modayauygun giyinmelidir.

C)  Toplumun dizenini ve kurallarim bozmayacak bicimde giyinmelidir.

D) Geleneksd giyimi tercih etmelidir.

Asagidakilerden hangis giyim secimini etkileyen faktorlerden degildir?
A)  Mevsimsd kosullar

B) Moda

C) Bayramlar

D) Cevrekosullar

Y az mevsi minde yikselen hava sicakligi ve giinesin etkili 1sinlarindan korunmak igin
ne tir giysileri tercih edilmelidir?

A)  Koyurenk, desenli ve kalin giysiler

B) Ekosdli ve parlak giysiler

C)  Sentetik, viicuda oturan giysiler

D) Pamuklu, agik renk, ince ve bol giysiler

Y asa uygun giyim seciminde genel olarak dikkate alinmasi gereken temel ilke

asagidakilerden hangisi degildir?

A)  Yashlar icin sade modeller, koyu ve diz renkler tercih edilmelidir.

B)  Her yas icin yasanlan ortam dikkate alinarak sa¢ ve yiiz rengine yakisir tonda
timuiyle uyum saglayacak renk ve desenler tercih edilmemelidir.

C)  Gencler spor modelleri, canli ve parlak renkleri tercih etmelidir.

D) Cocuklaricin leke tutmayan, rahat modeller secilmelidir.

Uzun boylu ve sisman kisilerin giysi seciminde asagidaki giyim tercihlerinden
hangisini yanlistir?

A)  Incedokulu, az tiylu, mat goruntsl i kumaslar

B) Boyunaincecizgili ve kictik desenler

C) Duzvekoyu renk kumaslar

D) Desenli, kardli, acik renkli, parlak kumaslar
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7.  Kisiler giydikleri kiyafetler, aksesuarlar, takilarla vb. cevrelerine ¢esitli mesgjlar
ileterek ilgileri, zevkleri, deger yargilar, statiisti, giicd, ait oldugu meslegi, grubu,
psikolojik durumu, kisaca kisiligi ve kimligi hakkinda énemli bilgiler iletir. Bu durum
hangi agidan énemlidir?

A)  Sosyd statti

B) Cevre
C)  Ekonomik durum
D) Moda

8.  Kisi az harcamayaparak da ¢ok sik ve giizel giyinebilir. Bu amaclagiysi seciminde
asagidaki ilkelerden hangis yanlistir?
A) Varolan giysileri 6zenle kullanmak
B) Modasi gegmis giysileri kiicik eklerle kullamlir hale getirmek
C)  Sezon agveriglerini kagirmamak
D) Indirimli satislar takip etmek

9.  Insanlarin degisiklik arama ve yeni bicimler ortaya koyma tutkusunu asagidaki
siklardan hangisi ifade eder?

A)  Kdltdr
B) Gelenek ve gorgu
C) Moda

D) Temizlik ve diizen

10. Biris gorismesine bagvuran adayin, temiz ve Gttld bir tisort ve pantolonla, piril piril
bir cift ayakkabi ile temiz ve tiras olmus bir sekilde gitmesiyle verdigi mesaj1
asagidaki siklardan hangisi eniyi ifade eder?

A)  Cevresine ve kendisine saygili oldugu
B) Moday:1 yakindan takip ettigi

C) Isicinyeterli oldugu

D) lyi niyetli oldugu

DEGERLENDIRME
Cevaplarinizi cevap anahtariyla karsilastirimiz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap

verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlayinmz.
Cevaplarinizin tumi dogru ise uygulama testine geciniz.
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UYGULAMALI TEST

Yanyil tatili nedeniyle tatilinizi il disinda gegireceksiniz. Valizinizdeki kiyafetleri
hazirlamak icin gardirop planlamast yapinmz.

DEGERLENDIRME OLCEGI

Bu faaliyet kapsaminda asagida listelenen davramslardan kazandiginiz becerileri Evet
ve Hayir kutucuklarina (X) isareti koyarak kontrol ediniz.

Degerlendirme Olcutleri Evet | Hayrr

1 Giysi secerken gideceginiz sehrin iklim kosullarint ve
mevsimi dikkate aldimz mi?

2. Valizinize yerlestireceginiz giysilerin listesini yaptimz mi?

Gardirobunuzu gozden gecirerek yammza almaniz gereken
kiyafetleri belirlediniz mi?

4. Mevcut gardirobunuzu distinerek yeni giys ihtiyacimz
belirlediniz mi?

Yolculuk kiyafetini planladinmz nm?

o

6. Kullanisli, rahat ve spor giysilerinizi tespit ettiniz mi?

7. Manto ve kaban gibi kiglik giyimi listeye eklediniz mi?

8. Ginlik gezme kiyafetlerini listeye eklediniz mi?

9. Ev kiyafetlerini listeye eklediniz mi?
10. Canta, spor ayakkab, bot vb. ihtiyacin listeye eklediniz mi?

11. Davet, yemek vh. kiyafetinizi listeye eklediniz mi?

12.  Camagir, corap, aksesuar vb. ihtiyaclarimzi listeye eklediniz
mi?

13.  Elinizdeki listeye gore valizinizi hazirlaciniz nm?

DEGERLENDIRME
Degerlendirme sonunda “Hayir” seklindeki cevaplarimizi bir daha gbzden geciriniz.

Kendinizi yeterli gérmiyorsaniz dgrenme faaliyetini tekrar ediniz. Bitin cevaplarimz
“Evet” ise bir sonraki 6grenme faaliyetine geciniz.
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OGRENME FAALIYETI-2

AMAC

Bu fadliyette kazandirilacak bilgi ve beceriler dogrultusunda gerekli ortam ve kosullar
saglandiginda davetlerde gorgl kurallarina uygun davranabileceksiniz.

ARASTIRMA

> Kaynak taramasi yaparak davet cesitlerini ve kurallarin arastirinmz.

2. DAVETLER

Davetler toplum hayatinin vazgecilmez dgeleridir. Sosyal yasamu birlikte paylasan
bireyler, konuklarim kabul etme ve agirlama ilkelerini iyi bilmek durumundadir. Kisi
yapacagi daveti gosteristen wuzak, kendi zevkleri ve olanaklarn cercevesinde
gerceklestirmelidir. Davetlerin basarili olmasini saglayan en onemli 6gelerden biri de
davetlilerin secimidir. Davetli sayisinin yiksek tutulabildigi kokteyllerde, davetli seciminde
daha rahat hareket edilebilir ancak az sayida kisi ile davet diizenlenecekse birbirini tamyan
kisileri secmek davetin daha samimi gegcmesini saglar.

2.1. Davet Kartlar

Davete cagn yuz ylze, telefonla, elektronik kart ya da posta karti ile yapilabilir.
Gonderdiginiz kartta davetin 6zelligine gore davetli sayistnin 6nceden bilinmesi gerekiyorsa
‘|itfen cevap veriniz (LCV) kaydi konulabilir. Ust diizey protokol davetlerinde bu ifade
kullamlmamal1 ve davet edilecek kisiler 6zellikle ziyaret edilerek kartin birakilmas: tercih
edilmelidir. Davet kartlarinin, davet edilenin eline ortalama 2—3 hafta dnceden gecmis olmasi
davete katilmama riskini azaltir. Bu siire, davetliler icin program ya da hazirlik siiresi olarak
distndlmelidir.

Davetiye kartlari, sekil, baski ve kalite olarak kisilerin maddi imkanlarina ve
zevklerine gore farklilik gosterir. Kart hazirlanirken acik renkler tercih edilmeli glic okunan
yaz1 karakterleri kullanmaktan kagimlmalidir. Dlgln, nisan vb. kartlar, renk ve baski olarak
kisilerin zevklerine birakilmalidir. Zarfin 6zelligi de karta uygun olmalidir. Davet kartlarinda
bulunmas: gereken bilgiler;

> Davet edenin ach soyach
> Davet edilenin ach
> Davetin turd, tarihi, saati ve yeri
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»  Nezaket ifades
> Davetin hangi amagla diizenlendigi

Ayrica istege gore cevap verilmes isteniyorsa lUtfen cevap veriniz ifades yer
almalidur.

Y

Resim 2.1:Bir dugin daveti

2.1.1. Resmi Davet Kartlari

Resmi davet karti, kisinin gorevi geregi dizenleyecegi davetler icindir. Davet edenin
adi, soyadi, sifati, davet edilenin adi, soyadi, sifati, davetin turdi ile saati ve yeri belirtilir. Sol
at kosesine kiyafet kosullar, sag at kdsesine hangi saatte konuklarin davet salonunda
bulunmas: gerektigi bdirtilir. Ayrica, davetin ne vesileyle dizenlendigi, davete icabet edilip
edilmeyeceginin bildirilmesi isteniyor ise bunu belirten kisaltmalar da davetiyede gosterilir.

Resmi sifat1 olan kisilerin esleriyle birlikte davetiye kartlarinda sadece sifatlar1 yazilir,
isimleri eslerinin yaninda yer alir. Ornek: Basbakan ve Bayan ........ gibi. Devlet Ust
kademelerindeki kisilere sunulan davet zarflarimin tzerine isim ve soyadina gerek olmadan
sadece unvanin yazilmasi yeterlidir. “ Sayin Disisleri Bakam” gibi.

Devlet baskanlarinin davetlerinin bir emir telakki edilmesi ve bunlara her davetlinin
icabet etmesi gerekir. Bu davetlere ait kartlar Gzerinde (LCV) ifadesi bulunmaz.

20



2.1.2. Ozel Davet Kartlari

Ozel davet kartlarinda davet edenin adi, varsa unvan, davet edilenin ach, davetin tird,
saati ve yeri mutlaka yer aimalidir. Davet kartim alan kisi, karti okuduktan sonratarih ve saat
uygunluguna bakarak davetiye kartinda (LCV) ifadesi kullanilmissa geregini yerine
getirmelidir. Bu geri bildirim 6zellikle yemek davetlerinde, oturma yeri ve hazirlik agisindan
¢cok onemlidir. Davete katilamama durumunu sizl(, telefonla ya da mektup vb. ile davet
sahibine en kisa zamanda bildirmek daveti verenler icin 6nemli oldugu kadar gérgu
kurallarina uymanin da gostergesidir.

"EZGILERIN DAN"
Wuipik ve Edlence Geeeat

“EZGILERIN DANSI"
Wuizih ve Eglence Gecest
O atumapun dgrewcilend tarafendan
kagerfanan gecomisd suwrbanecrmeneze dilecim.
Gamlik Lsesi

Yor Gamin Belsdiyes) Kot Menoez B Qrhan i'_‘"‘"l""'
Tarlh 23 Mayis 2008 Curna Qhul MLt !

Hcd Sopadi

Silnt ho

Resim 2. 2: Ozel davet karti 6rnegi

2.2. Davet Tlrleri

Davetleri genellikle cay, yemek, kokteyl, resmikabuller ve gece toplantilar1 olarak
gruplamak mumkunddr.

2.2.1. Cay Davetleri

Cay davetleri ile konuk agirlamak en ¢ok kullamlan yontemlerden biridir. Dogum
gunu kutlamasi, acilis, sohbet vb. degisik amaglar icin yapilan ¢cay toplantilar resmi davetler
olmadigr icin davetler telefonlaya dayiz yize yapilabilir. Klguk gruplara diizenlenebil ecegi
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gibi biyik gruplar icin de diizenlenebilir.

Cay davetleri konuklar1 doyurmay: amaglayan davetler olmadhigi icin planl: Uretimlerle
ekonomik ve kaliteli Urtnler hazirlanabilir. Cay ile ikram edilen yiyecekler lezzetli, kiigik
pasta ve biskuvilerdir. Cay ile birlikte soguk ve sicak igecekler de ikram edilebilir.

Cay davetlerinde estetige 6nem verilmeli, masalara guzel ortiler serilmeli; kaliteli
porselen tabak ve fincanlar, catal bicaklar, ince ya da kristal bardaklar tercih edilmelidir.
Butun yiyeceklerin konuklar gelmeden masalara yerlestirilmesi ve icecek servisinin servis
elemanlar tarafindan yapiimasi servis kolaylig1 saglar. Iyi bir planlamaile bilyiik gruplarada
cay daveti verilehilir.

2.2.2. Kokteyl Davetleri

Kokteyl davetleri dugin, nisan, acilislar, bilimsel toplantilar vb. ginlerde yapilan
ikramlardir. Kokteyl, birbirinden farkli iceceklerin karisimi sonucu ortaya ¢ikan yeni tat ve
aromaya sahip iceceklere verilen isimdir. Bu igeceklerin yaninda tek lokmalik yiyeceklerde
servis edilir ve bu sekilde dizenlenen davetler, kokteyl parti ya da kokteyl davet olarak
adlandirilir.

Davetliler yiyecek ve igeceklerini ayakta alirlar. Ancak yashlar ve hastalar dikkate
ainarak birkag oturma grubu hazirlanmalidir. Kokteyl icecekleri kadehlerde tepsiyle servis
gorevlileri tarafindan sunulur. Soguk ve sicak kokteyl yiyecekleri olan ¢esitli kanepeler, kuru
yemisler, cipser, kofteler, bérek vb. yiyecekler bir lokmalik hazirlamr ve servis gorevlileri
tarafindan konuklara tepsilerde sunulur. Kokteyller kisa siireli davetlerdir ve en uygun
zaman 18.00-20.00 ya da 19.00-21.00 saatleri arasidir. Basaril1 kokteyllerin hazirlanmas: ve
servisi igin bu konuda bilgi sahibi olmak gerekir.
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2.2.3. Resmi Kabuller

Resmi toplanti, resmi ziyaret, ulusal giinlerde ya da yabanci resmi konuklar: agirlamak
icin dizenlenen davetlerdir. Resmi davetler genellikle kokteyl, yemek, brunch ve suppe
olarak diizenlenir. Yemek davetleri 6gle veya aksam yemekleri icin yapilir. Oturmali veya
bufe seklinde dizenlenebilir. Davet edilenlerin listes 6nceden saptanir ve davetin kabul
edilip edilmeyecegi telefonlailgililere sorulur. Kabul edenlere davetiye gonderilir.

Kiyafet genelde koyu renk elbisedir. Resepsiyona ya da yemege davetli olanlarin
davetiyede yazil1 olan yerde, tam saatinde ve belirtilen kiyafetle bulunmalar1 gerekir. Son
dakikada gidilmesini engelleyecek dnemli bir mazeret ¢ikarsa telefonla gidilemeyeceginin
bildirilmesi masa yerlesim diizeni icin gereklidir. Bir davetlinin son dakikada yemege istirak
etmemesi durumunda, gelmeyenin yeri bos kalir ve bu da oturmali davetlerde ev sahibini gic
durumda birakir.

Bir arkadasin veya amirin onuruna evde veya disarnida yemek dizenlenecekse
kendisine davet etmek istedigi kisilerin ismlerini sormak adettendir. Ayrica davetin gini
icin onur konugunun olurunun énceden alinmast nazik bir davramstir.

Ogle yemegi genelde 13.00-14.30 saatleri arasinda yenir. Masa daha az siigliidiir.
Yemekler daha az cesittir ve hafiftir. Konuk adedi daha azdir. Brunch ise sabah ve 6gle
arasinda yenen hem kahvalti hem de 6gle yemegi yerine gecen bir 6giindir. Genelde pazar
gunleri icin 6ngdrul Ur. Suppe de gece geg vakit yenilen hafif bir yemektir.

Resepsiyonlarda ev ve davet sahiplerinin konuklar: giriste karsilamalar: gereklidir.
Resepsiyonlar yaklasik 2 saat siireli olup konuklarin davet mahalline en gec davetin baslama
saatinden 20 dakika sonra varmalari ve en erken bitis saatinden 20 dakika dnce ayrilmalar
beklenir.

Resmi veya gayr resmi yemekler 6ncesinde yarim saatlik bir kokteyl sliresi vardhir.
Resmi yemeklerde, yemek mahalline amirlerden énce gelmek ve onlardan sonra kalkmak bir
nezaket kuralidir.

Oturmali yemek davetlerinde masa ve oturma sekilleri davetlilerin sayisina gére
degisebilmektedir. Tek uzun masanin 12-36 davetli icin dizenlenmesi normal kabul
edilmektedir. Yuvarlak masalar 8-10 davetli icin uygundur. Bife yemek davetlerinde,
konuklarin sayisi dikkate alinarak uzun kuyruklar olusmadan bifeden rahatca yemek
aabilmeleri icin bir blyUk bife yerine kisi sayisina gore bife artirilabilir.

2.2.4. Gece Toplantilari
Ozel nitelikleri olan dost ve yakinlar davet etmek icin gece yapilan toplantilardhr.
Gala( resmi bir térenden sonra yapilan blyik ve gosterisli sdlen) , balo (aksam yemeginden

sonra genis salonlarda yapilan dansli toplanti) ve suppe adh altinda yapilan toplantilarda gece
toplantilaridir. Bu toplantilar mizikli-miziksiz, yemekli-yemeksiz olabilir.
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2.3. Davetlerde Uyulmasi Ger eken ilkeler

Davetlerde gorgu ve nezaket kurallarim bilmek ve uygulamak bizi toplumda daha ¢ok
sevilen, sayillan ve aranan kisiler yapacaktir. Saygili ve kiltdrld insanlar bu konuda da
donamiml1 insanlarcir. Davetlerde gorgi kurallarimt uygulamaktaki amag, davramslara
kisitlama ve yasaklama getirmek degildir. Bu kurallara uymak kisinin hem kendisine hem de
cevresine duydugu sayginin bir ifadesidir.

Davetlere katilanlarin dikkat etmesi gereken noktalar;

>
>
>

A\

Davetliler davete katilip katilamayacaklarim1 zamaminda bildirmelidirler.
Davete uygun kiyafetle ve zamaninda gitmelidirler.

Davetteki diger konuklarla tamsip sohbet edilmeli, Gzicl konulardan uzak
durulmal: ve sikéyet iceren konusmalar yapilmamalidir.

Davette bir gosteri varsa ya da davet bir sinema, konser ya datiyatro davetiyse
sessiz olmaya 6zen gosterilmeli, gosteri sirasinda salon terkedilmemeli, yiksek
sesle yadaidik calarak tezahtratta bulunulmamalidir.

Salonlara sirayla ve kuyruk olusturularak giris yapiliyorsa kuyruk sirasina
saygili olunmal1, sakin ve acelesiz, kimseyi ittirmeden salona giris yapilmalidir.

Evde yapilan bir yemek davetiyse ev sahibine uygun bir hediye gotirdlmelidir.

Cep telefonlariyla konusulmamali ve acil durumlar disinda cep telefonlar
mutlaka kapal1 tutulmalidir.

Organizasyondan veya yemeklerden sikéyet edilmemeli ve dedikodu
yapilmamalidir.

Sigara icilmeyen yerlerde hassas davramilmali, icilen yerlerde de sigaraar
yerlere atilarak; bardaklarin icinde, lavabolarda veya saksilarin dibinde
sondurdlmemelidir.

Acik bife davetlerde bifenin 6niinde uzun sireli sohbetler edilmemeli, gecis
yolu tikanmamal1 ve agik biifeden yenilebilecek miktarda yiyecek alinmalidir.

Davetlerde ainan akol miktarina dikkat edilmeli, fazla akol adarak kigik
duruma distilmemelidir.

Buyik ve guvenligin oldugu davetlerde davetiyeyle birlikte gelen givenlik
kartlarinin davete getirilmesine dikkat edilmelidir.

Davet sonrasinda daveti veren kuruma ya da kisiye yazili tesekkir edilmeli, bazt
durumlarda da cigek gondermek suretiyle daveti veren kisi hatirlanmalidir.
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Resim 2.4: Evde yemek daveti duzeni

2.4. Yiyeceklerin Yenmesinde ilkeler

Sofrada gorgu birlikte olunan kisileri rahatsiz etmeden yemek yeme sanati olarak
tammlanabilir. Bu nedenle yemek yemeyi sanat haline getirmek icin dikkat edilmesi gereken
kurallar1 bilmekte yarar vardir.

>

Y V V

YV V V V

A\

Ev sahibi erkek ve bayan davetlileri kapida karsilayarak salona amalidir.
Sofraya seref konugu ya dayaslilar oturmadan oturulmamalidir.

Sofraya otururken sandalye ile glriltt yapmamaya 6zen gosterilmelidir.

Y emek yemeye baslamadan dnce peceteile catal, kasik ya da bardak silmek
dogru degildir.

Pecete yalniz dizler Uzerine ortilmelidir.

Y emek siiresince zorunlu olmadikca sofradan kalkilmamalidir.

Y emek davetlerinde sofra adabina dikkat edilmelidir.

Masada oturan herkesin yemegi gel meden yemege baslanmamali; hizli hizl
yemek yenmemelidir.

Tabakta bulunan yiyeceklerin hepsini kesip pargalamak yerine, her lokmay1
kesip yemek daha dogru olur.

Ekmek dilim ya da sandvic halinde olsa daisirilarak degil her lokmadaelle
koparilarak yenmelidir.
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> Kural olarak yemek yenirken yemek tabag: ele alinmaz. Rahat igmek icin corba
tabagi 6ne dogru egilmez. Kasik ve bigak her zaman sag elde; catal bicakla
kullamliyorsa sol eldedir.

> Catal, kasik ve bicak yemek bitiminde tabagin kenarina kdpri kurar gibi
konmamal1; saplar1 birbirine paralel ve 45° lik bir a¢1 yapacak sekilde sag tarafa
donuk olarak konulmalidir.

> Sofrada a¢ak sesle konusulmali ve konusanin sozii kesilmemelidir.

> Sofrada uzakta bulunan malzemeye uzanilmamali, istenilen sey yakin olandan
rica edilmelidir.

> Masada kirdanla disler temizlenmemeli, agizda yemek varken konusulmamali,
ses gikararak yemek yenmemelidir.

> Garsonlara nazik davranmaya 6zen gosterilmelidir.

Sofradan kalktiktan ve kahve ictikten hemen sonra daveti terketmek dogru bir
davrans degildir. En uygun siire, yemegin (izerinden iki saat gegmesidir. izin
isteyerek davetten ayrilmak gerekir.

A\

Uygar hik yle kuvvetli bir atestir ki ona kayitsiz olanlari yakar, mahveder. icinde
bulundugumuz uygarhik ailesinde layik oldugumuz yeri bulacak, onu koruyacak ve
yukseltecegiz .” ( 1925)

Mustafa Kemal ATATURK
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UYGULAMA FAALIYETI

Arkadaslarinizla gruplar olusturarak cay daveti dizeninde bir dogum gini partisini
gorgu kurallarina uygun olacak sekilde canlandirimz.

Islem Basamaklari

Oneriler

» Arkadaglarimzlais bolimi yaparak 1-2
hafta 6nceden daveti dizenleyenleri ve
davetlileri belirleyiniz.

» Dogum gunl partisini organize eden
grubu alt1 kisiden olusturabilirsiniz.

» Arkadaslarimzi dogum ginine davet
ediniz.

» Davetin yerini, zamanini ve dogum gunii
daveti olacagim belirtiniz.

» Davet icin gerekli dogum giini pastast
ve diger ikram edilecek pasta vb.
yiyecekleri ve icecekleri planlayimz.

> Ikram edeceginiz yiyecek ve icecekleri
listeleyebilirsiniz.

» Arkadaglarimizlais bolumi
yapabilirsiniz.

» Yiyecek veicecekleri tedarik edeceginiz
yerleri tespit edebilirsiniz.

» Masaduzeni icin gerekli hazirliklar:
planlayinz.

» Cay masasim menlye uygun
hazirlayabilmek icin yazil ve gorsel
kaynaklardan aragtirabilirsiniz.

» Yiyecek hazirligi ve masa diizenini
yapiniz.

» Hazirliklar sirasindais bdlimi yaparak
yardimlagabilirsiniz.

» Miuzik dizenini salonayerlestiriniz ve

mlzikle ilgilenecek arkadasimzi seciniz.

» Dogum gunl partisine uygun gincel
parcalar segebilirsiniz.

> Icecek servisi yapacak ve servisle
ilgilenecek gorevlileri seciniz.

> Igecek servisi ve cay masas: servisi
ilkelerini uygulayabilirsiniz.

» Davet saatinde gorevlilerin, seref
konugunu(dogum guinii olan
arkadasinz) ve konuklari karsilayarak
masaya oturtmasin saglayinz.

» Ev sahibi bey ve harmm rolindeki
arkadaslarimza konuklar
karsilatabilirsiniz.

» Servisi, konuklarin agirlanmasini ve » GUnun anlam ve 6nemineiliskin
konuklarin masadaki davranislarinm kutlama konusmasim bir arkadasimza
gorgl kurallarina uygun dogum gunii pastasi esliginde
gerceklestiriniz. yaptirabilirsiniz.

» Davetlilerin gorgu kurallar geregi : . .
hediyelerini sunmalarin veiyi > E'ﬁfg?ﬁ:\ﬁg&?ﬂ%&?gwf?& ng
dileklerini iletmelerini saglayiniz. & sagiayiniz.

» Davet sonaerdiginde ev sahibi olarak iyi | » Konuklarin ev sahibine tesekkur

dileklerle konuklar: ugurlayinz.

etmesini saglayabilirsiniz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki cumleleri dikkatlice okuyarak bos birakilan yerlere dogru sbzcugi
yazinz.

1. Davetecagn yluzylze, .............. , elektronik kart ya da posta karti ile yapilabilir.

2. GOnderdiginiz kartta davetin 6zelligine gore davetli sayisinin énceden bilinmesi
0Erekiyorsa.....coves veveeeieiiins cveviesieenens (R ) kaydi konulmalidir.

3. Kokteyl icecekleri, ..covvevivas e servis gorevlileri tarafindan sunulur.

4.  Cayileikram edilen yiyecekler lezzetli, kicgik ................. V . dir.

5.  Resegpsiyonlardaev ve davet sahiplerinin ..........ccocee coveeecienen, karsilamalar
gereklidir.

6.  Resmi veyagayriresmi yemekler 6ncesinde yarim saatlik bir ............ .o vardir.

7. Davetlerde gorgli ve nezaket kurallarim bilmek ve uygulamak bizi toplumda daha

COK..ovveeeeevecieeny crrereeeeseeenes VE oo, Kisiler yapacaktir.

8. Daveteuygun ................... Ve e gidilmelidir.

9.  Tabaktabulunan yiyeceklerin hepsini ............. ccoceevvvevieenenne, yerine, her lokmay1
kesip yemek daha dogru olur.

10. Masadakirdanladisler ...................., agizdayemek varken ...........cccecueeens, ses
cikararak yemek yenmemelidir.
DEGERLENDIRME

Cevaplarinizi cevap anahtariyla karsilastirimiz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaiyete geri donerek tekrarlayinmz.
Cevaplarinizin tumi dogru ise bir sonraki 6grenme faaliyetine geciniz.
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OGRENME FAALIYETI-3

AMAC

Bu fadliyette kazandirilacak bilgi ve beceriler dogrultusunda gerekli ortam ve kosullar
saglandiginda sofrada gérgll kurallarina uygun davranabileceksiniz.

ARASTIRMA

> Protokol sofrasinda masa dizenleme, servis ve uyulmasi gereken ilkeleri
arastirimz.

»  Ailesofrasinda masa diizenleme, servis ve uyulmas: gereken ilkeleri arastirinmz.

3. SOFRADA GORGU KURALLARI

Sofra adabi ve kiltlrl gorgu kurallar: icinde en énemlilerinden biridir. GUnimuz
kosullarinda insanlar yogun is temposu nedeniyle dinlenmek icin fazla zaman
bulamamaktadirlar. Cogu zaman besin ihtiyaci kisa sirede ayakta yenen yiyeceklerle
karsilanmaktadir. Oysa iyi dizenlenmis bir masada gorgu kurallarina uygun bir servide
sunulan yemekler insamin acligim gidermekle kalmaz bunun yan sira psikolojik ve sosyal
ihtiyaclarimn da karsilanmasim saglar.

Yemek saatleri ale bireylerinin birlikte oldugu zaman dilimidir. Bu nedenle aile
sofrasina 0zen gosterilmelidir. Aile sofrasinda sofra diizenleme ilkelerinin uygulanmast
servisin daha basarili olmasint ve yemegin zevkle yenilmesini saglar.

Iyi bir sofra diizeni ve servisinin yam sira sofradakilerin de uyulacak goérgii kurallarim
bilmesi ve uygulamasi, yemek yeme isine toplumsal bir boyut kazandirarak estetik deger
katar.

3.1. Sofra Protokoll

Protokol, devletin temsilcilerinin Ulkenin yararina olacak sekilde uludararasi iliskileri
gelistirmek ve pekistirmek; gerekli ortam ve havay: olusturmak Uzere, ortak sosyal davranis
bicimlerini, devlet geleneklerini ve nezaketi esas alan sanat ve teknigi kullanma kurallaridir.

Bagska bir deyisle protokol, devliet torenlerinde, diplomatik iliskilerde, resmi
iliskilerde, sosyal hayatta usul ve sekil yoninden uygulanmas: gereken kurallardir. Protokole
dahil kisi ler icin verilen yemeklere ziyafet, ziyafetlerde uygulanacak kuralara da sofra
protokolti kurallart denir. Protokol servisi, evlerde ve restoranlarda yapilan servisten ¢ok
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farkli olup devlet baskanlarina, yabanci diplomatlara, Ust dizey yoneticilere vb.
uygulanmaktadir. Bir protokol ziyafeti organizasyonunda, ziyafet dairesi yetkilis ile ziyafet
sahibi arasinda asagidaki konular konusulup karara baglanmalidhr.

A\

Ziyafetin verilecegi salon,

Ziyafetin glnu ve sadti,

Ziyafetin cing,

Gelecek konuk sayist,

Gelecek konuk sayisina gore Ucret durumu,
Kokteyl de verilecek igecekler,

Konuklarin hangi tlkeye mensup olduklari,
Menu,

Salon plani, salon ve masa dekorasyonu,
Ekstra yemek ve icecek istekleri,
Konusmalar yapilacaksa sirasi ve zamarn,
Muzik, podyum, mikrofon vb. detaylardir.

YVVYVY Y VVYVYYVYYYVY

Protokol ziyafetinde ziyafetle ilgili tim detaylar konusulup karara baglandiktan sonra
bilgiler ‘Ziyafet Kabul Defteri’ ne kaydedilir. Bu deftere ziyafet sahibinin adi, adresi,
telefonu ve yukaridaki bilgiler not edilmelidir.

il : | ==} , - : -
Resim 3.1: Ziyafet sofras Ornegi
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3.1.1. Masa Duzeni Bicimleri

Ziyafetlerde salona masalarin yerlestirilmesini ve kagar kisilik olduklarim gosteren
plana salon plan denir. Salon plam hazirlanirken salon girisini, servis kapisini, sttunlari,
sahne, pencere gibi yerleri belirtmek gerekir.

Masa plamt misafirlerin salona aimp masalarina yerlestirilmesinde ziyafet sahibine,
servis persondine ve misafirlere kolaylik saglamak icin hazirlamir. Salondaki masalara
kimlerin oturacagim gosteren plandir. Masa plam yapmaya, salon planindaki masalarin
numaral andirilmasiyla baglanir. Seref misafirinin oturacagi masaya ( 1) numara verilir. Diger
masalar ( 1 ) numarali masaya gore yani seref misafirinin oturacagi masamin yamndan
baslamak Uizere saga ve sola dogru gidilerek gruplandirilir.

Masalar numaralandirildiktan sonra her masadaki sandalyelere tek tek numara verilir.
Her masadaki sandalye numarasi 1'den baslar. Masa ve sandalye numaral arinin karismamasi
icin plana masa humaralar: ve sandalye numaralar: farkl: renkler kullanilarak yazilabilir.

Ziyafetlerde masa diizenlenmesi, yuvarlak ve uzun masalar kullamlarak yapilabildigi
gibi her iki tip bir arada kullanilarak karma diizenlemeler de yapilabilir. Uzun masalarla (1)

(E), (U), (T) seklinde dizenlemeler yapilabilecegi gibi yuvarlak masalarla da
estetik diizenlemeler yapilabilir. Salonun fiziki yapisina ve oturacak kisi sayisina gore masa
dizeninin buydklUkleri degisebilir.

Oturma plamna gore kimin nerede oturmasi gerektigini gosteren bir masa plam
cizilerek ziyafet salonunun girisine, masanin durus sekline gore yerlestirilmelidir. Bunun
yapilmasindaki amag¢ davetlilerin salona gegmeden 6nce nereye oturacaklarini bilmesidir.
Ayrica davetlilerin ism ve soyadlarinin yazili oldugu Kkartlar oturacaklart kuverin dniine
Onceden konulmalidhr.

3.1.2. Masalarda Otur ma Diizeni

Ziyafetlerde masa oturma diizeni konuklarin hangi masa ve sandalyelerde oturacagin
ve menllye gore masalara yerlestirilecek kuveri ifade eder. Bu bakimdan dnce hangi masa
seklinde nerelere kuver konacagi, nerelerin bog kalacag: planlanmalidir.

> Uzun masada otur ma diizeni

Uzun masalar ev ziyafetlerinde kullamildigi zaman ev sahipleri masanin orta kismina
ya da kisa kenarlarina karsilikli olarak otururlar. Ev sahibi masamn salon kapisina yakin
tarafina oturur. Ev sahiplerinin sag taraflarina seref misafirleri oturur.

Resmi ve kalabalik ziyafetlerde ev sahipleri uzun masamn uzun kenarlarina ve tam
ortaya karsilikl1 olarak otururlar. Ev sahibi hanimin sag tarafina seref misafiri bey oturur ve
ev sahibi beyin sagina da seref misafiri hanim oturur. Ev sahiplerinin soluna da ikinci
derecede misafir hanim ve beyler oturur. Sonra takip edilecek oturma dizeni sirasiyla
Uglnctl, dordincti, besinci ve altinct derecedeki konuklarin yukaridaki agiklanan diizende
oturmalaridir. Sadece hanimlarin ya da beylerin katildig: bir ziyafette ev sahibi kendisine en
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yakin arkadaslarindan bir yardimcr seger.
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Sekil 3. 1: Resmi yemeklerde uzun masada otur ma duizeni

Kadinin Babasi

Erhegin Buylkannesi

Evsahibi Erkek

Kadimin Biytikannesi

Erkegin Babasi

Kadinin Annesi

Erkegin Bdyiikbabas!

| Evsahibi Kadin

Kadinin Biylkbabasi

Erkegin Annesi

Sekil 3.2: Aile yemeklerinde uzun masada otur ma diizeni

> (V) seklindeki masada oturma dizeni:

Daha ¢ok resmi ziyafetlerde kullamlan U seklindeki masanin ortasina ev sahibi bey ve
sagina ev sahibi hamm olmak Uzere yanyana otururlar. Ev sahibi beyin sagina birinci
derecedeki konugun hammu oturur. Ev sahibi hanimin sagina ise birinci derecedeki misafir
bey oturur. Daha sonra uzun masada anlatildigi gibi oturma diizeni ikinci, U¢tincl, dérdinct
ve daha sonraki siralardaki konuklar icin ayn diizende devam eder. ( U ) masanin i¢ tarafina

kuver konmaz.
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Sekil 3.3: Resmi yemeklerde U masada otur ma diizeni

> T ve E seklindeki masada otur ma diizeni:

Daha cok ©zel ziyafetler de kullamlan bu masalarda misafirlerin - masaya
yerlestirilmesi daha farklidir. Masanin bas tarafi ev sahibi hanim ve bey ile seref misafirleri
ile sirasiyla dolduktan sonra kenarlara gegilir. Onem sirasina gore bir harum bir bey olmak
Uizere yerlestirilmeye devam edilir. Once sag kenardan baslanir, bir sag, bir sol olmak lizere
misafirler yerlestirilir. Seref misafirinin karsisina gelen yere kuver konmaz.

o

[}
s

Sekil 3.4: Resmi yemeklerde T masada otur ma diizeni

> Y uvarlak masada otur ma diizeni:

Y ukarida agiklanan masalara konacak kuver sayist 40-50 kisi ile simrli oldugundan

daha kalabalik misafirler igin daha kiglk fakat cok sayida masalar uygun olur. Bu durumda
yuvarlak masalar tercih edilebilir.
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> Bas masada oturma diizeni:
Bir ziyafette bas masa uzun U yada T masa seklinde olabilir. Bu durumda yerlestirme

degismez. Ancak uzun masa bas masa olacaksa misafirler sadece bir uzun kenara
yerlestirilir. Karg1 kenar bos birakilarak bas masadakilerin ve diger masalarin birbirini

gormeleri saglanmis olur.

Ziyafet, resmi bir yetkili serefine veriliyorsa bas masada yetkili kisi, ziyafetin ev
sahibi aymt zamanda da seref misafiri olarak dustnilmelidir. Bu nedenle yerlestirme
yapilirken resmfi yetkili hanimi sag yaninda olmak (izere masamin ortasina oturtulur. Protokol
sirasina gore misafirler bir bay bir harum olacak sekilde yerlestirilir. Masa kenarinda hamm

kalmamasi icin gerekli diizenlemeler yapilir.

> Nisan ve digin masalarinda otur ma diizeni:

Nisan ve digiin masalarimin sekli ne olursa olsun degismeyen 6zellik her iki durumda
da ciftlerin ziyafetin seref konuklari olmalaridir. Gelin sagda damat solda olmak (zere
masanin orta kismina otururlar. Nisanda kizin yamina babasi damat adayinin yanina kizin
annesi oturur. Oglanin annesi ve babasi ise kizin anne ve babasinin yamna oturur. Kalabalik

diiguin ve nisanlarda yakin akrabalar icin bas masa diizenlenir.
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Sekil 3.5: Duglin ve nisan yemeklerinde bas masada otur ma diizeni

3.2. Sofra Duzenlenmesi

Ziyafet masasimin  hazirlanmasi  isine  masalarin salon  plamna  uygun
yerlestirilmesinden sonra baglanmir. Gorevli persondl arasinda is bolimi yapilarak bitin
masalar kontrol edilir ve plana uygunluk saglanir. Masalara kagar kisilik kuver agilacaksa o
kadar sandaye esit araliklarla yerlestirilir. Sandalyeler masalara temas edecek kadar
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yaklastirilmamal1 oturma kisimlari masa kenarlariyla paralel olmali, iki sandalye arasindaki
bosluk servisin kolay yapilabilmesi icin 30 cm olmalidir.

Masadar ve sandalyeler planlanan sekilde salona yerlestirildikten sonra sessizligi
saglamak i¢in masalarin Uzerlerine molton gegirilmelidir. Daha sonra masa ortuleri, értinin
kat cizgileri masa kenarlarina parald gelecek sekilde aciimalidir. Masa 6rtlisl, masa
kenarlarindan en fazla 30 cm sarkmalidir. Cizgilerin diizgiin olmasi, kuver yerlestirmede

kolaylik saglar.

3.2.1. Kuver Agma

Kuver menlde yer alan yiyecek ve iceceklerin servis sirasi ve yeme 6zelligi dikkate
alinarak yemekte gerekli olan tabak, catal, kasik, bardak, pecete, kil tablasi, vazo, samdan ve
meng gibi araclarin yemek masasi Uzerine usuliine uygun olacak sekilde yerlestirilmesine
denir.

Ziyafetlerde kuver hazirligr belirlenmis ziyafet menlsi ve igecekleri icin gerekli
sayida servis arag ve gereclerinin depolardan ¢ikarilip hazirlanmasi ile baglar. Her kuver icin
ortalama 70-80 cm’'lik yer ayrilir. Kuver hazirlayacaklar arasinda bir is bdlumi yapilir. Bir
kisi salonun belli bir yerinden baglayarak servis tabaklarim kuver icin ayrilan yerin tam
ortasina yerlestirir. Arkasindan bir gorevli catalari ve digeri bicaklart yerlestirir. Kuver
hazirlanirken dnce servis tabaklarimin, sonra sirasiyla takimlarin, ekmek tabaklarinin,
bardaklarin ve pegetelerin gorevlisi tarafindan masaya yerlestirilmes karisikligi énler. Son
olarak mengjlar ve varsa samdanlar yerlestirilir. Cigekler yemek saatinin baglamasindan
yarim saat once masalara yerlestirilir. Kuver hazirligi bitince ziyafet dairesi tarafindan
hazirlanmis menl ve isim kartlari masalara yerlestirilir.

ORNEK
Ziyafet yemegi meniisiine uygun kuver agma

Menu

Orddvr tabagt........ccccevvevereennnne. Kokteyl
KagittalLevrek.........................Beyaz sarap
Kuzu kapama..........cccceeeevveenennene. Kirmizi sarap
Aysberg salata

Dondurmali meyve salatasi......... Sampanya

Servisarag gerecleri
Orddvr takim
Kokteyl bardag:
Balik takim

Beyaz sarap bardag:
Anayemek takimi
Kirmizi sarap bardag:
Tath takinu

VVVYVVYVY
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Sampanya bardagi
Su bardag:

Ekmek tabag:
Salata tabag:

Sekil 3.6: Ziyafet kuver 6rnegi

Kuver hazirlarken dikkat edilecek noktalar;

>

>

Her kuver yeri icin ortalama 70-80 cm yer ayrilmal1 ve kuver tabagi bu yerin
tam ortasina masa kenarindan bir parmak genisligi i¢ kismina konmalidir.
Pecete icinde sol elde tasinan bigcak, catal, kasik takimlari menl servis sirasin
dikkate alarak ( ilk servis edilecek yemegin takimi en disa gelecek sekilde )
yerlestirilmelidir.

Bicaklar ve corba kasig: tabagin sagina, ¢atallar soluna konur.

Bicaklarin keskin yanlar servis tabagina donik, catal ve kagiklarin gukur
kisimlar: yukar: doniik olmalidir. Catal, kasik ve bigak saplarimn masa kenarina
dik ve masanin bir parmak eni i¢ tarafinda olmasi gerekir.

Tathh ve meyve takimlari servis tabagina parae ve bir parmak eni ilersine
konulur. Yalmz catal - bigak konulacaksa bigak icte ve sapr saga, catalin sapi ise
sola donik olmalidir.

Ekmek tabagi, servis tabaginin soluna yerlestirilir. Ekmek tabagimin sag
yarisimn Ustiine tereyag: bicag: konur.

Artik tabag1 gerekecekse ekmek tabagimin biraz ilerisine ve saga konur.
Bardaklar, servis arabasi ya datepsi ile tasinarak masalara yerlestirilir. Sirasiyla
ikram edilecek icecegin cinsine gore ve icilecek icecegin sayisina gore gerekli
bardaklar masaya konur. Bardaklarin yeri ana yemek bicaginin 1 cmilerisi esas
ainarak masa kenarina 45 derece ag1 yapacak sekilde siralanarak belirlenir.
Pecetelerin kuverdeki yeri ziyafetin amacina, yemegin cinsine, katlama sekline
gore degisir. En ¢ok servis tabagimn Uzerine, servis tabagi yoksa onun yerine
veya ekmek tabagina konulabilir.

Mengj, cicek yerlestirilmesinde masanin sekli ve kuver sayisi 6nemlidir. Resmi
yemeklerde her iki kisiye bir meng takimi konmali karabiberlik yer
amamalidir. Cigekler kisa sapli ve acak vazolarda olmalidir. Aksam
yemeginde mutlaka samdan kullanilmalidir.

Kuver hazirliklar bitince masalara konan menu kartinin yeri servis tabaginin
Uzeri, ism kartlar: datath takimin ortalayacak sekilde 1 cmilerisidir.
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3.2.2. Diger Durumlarda Kuver Acma

Konuklarin agirlanmasinda organizasyonun geregi nedeniyle uygulamimas istenen
servis yOntemleri, davetin verilecegi Oglnler, bazi 6zel servis gerektiren yiyecekler,
kokteyller, resepsiyonlar, acik biufe, cay ziyafetleri vb. durumlar farkli 6zellikte kuverler
acilmasini gerektirir.

Diger durumlarda kuver agma deyince akla asagida orneklerle aciklanan kahvalti
servis icin kuver agmak, tabldot kuver agmak, alakart kuver agmak ve bazi 6zel servis
gerektiren yiyeceklerin kuverleri gelmektedir.

> Kahvalt1 kuveri agmak

Kuver yeri igin ayrilan yerin ortasina, masa kenarindan bir parmak iceri kahvalti
tabag1 konur. Kahvalti tabagimin sol tarafina pecete konur. Tabagin sag tarafina masa
kenarina dik bicak yerlestirilir. Bigagin sagina kahvalti tabaginin Gst kenariyla aym hizada
olacak sekilde fincan ile tabagi ve kasig1 yerlestirilir. Tabagin sol kenarina kahvaltilik
yiyecekler konur. Fincamin biraz ilerisine sekerlik yerlestirilir. Konuk masaya geldikten
sonraigecek potlar1 kuvereilave edilir.

ORNEK

Kahvalt1 menisiine uygun kuver acma
Meni Servisarag gerecleri
Cay Antre (kahvalti tabagi) tabag:
Portakal suyu Antre(kUgik boy) bicag ve catali
Tereyagi, visne receli Pecete
Beyaz peynir Cay fincam
Siyah zeytin Meyve suyu bardagi
Salatalik, domates Sekerlik
Kizarms ekmek Icecek potlar

NOR0_ OO0
O
(50
al ©
B I

37



»  Tabldot kuver agmak

Mentisii 6nceden belirlenmis yemekleri yiyebilmek icin gerekli olan masa Ustll servis
takimlarinin kullamm sirasina ve usul tine gore masaya yerlestirilmesine tabldot kuver denir.

Bir dgiinde servis edilen tabldot mentileri genellikle baglangic yemegi, ana yemek ve
salata ile tatl ya da meyveden meydana gelir. Tabldot kuverde ment bilindigi icin kuveri
Onceden hazirlanir. Meniide bulunan yiyecek ve iceceklerin yenilmesinde gereken tiim servis
arac gereclerinin eksiksiz masaya konmast 6nemlidir.

ORNEK
Tabldot 6gle yemegi meniisine uygun kuver agma
Meni Servisarac gerecleri
Domates corbasi 1.Anayemek kagik
Orman kebabt 2.Anayemek catal ve bicag:
Piring pilavi 3.Desert kasigi
Salata 4.Su bardag:
Cikolatal1 sufle 5.Pecete
o2 -®
I
5
I TNR

Sekil 3.8: Tabldot kuver

»  Alakart kuver agmak

Menuslli 6nceden belli olmayan, misafirden siparis aindiktan sonra hazirlanan
yemekleri yiyebilmek icin gerekli olan masa Ustil servis takimlarinin kullamm sirast ve
kuralina uygun masaya yerlestirilmesine alakart kuver denir.

Misafirlerin yiyecek ve icecek siparisini kendilerine sunulan menti  kartindan
secmelerine yonelik bir sistemdir. Alakart seviste misafirlerin secimine gore servis
yapilacak yiyecek ve iceceklerin yer adigi menl karti vardir. Bu kart klasik mentdeki
kurallara uygun hazirlanir.

Kapida karsilamp rezervasyonuna gére masasina yonlendirilen konuk, kendisine
takdim edilen meni kartlarindan yemek secer ve siparislerini verir. Siparisler alindiktan
sonra masada hazir olan standart alakart kuver Gzerindeki degisiklikler yemek siiresince
devam eder.
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ORNEK
Standart alakart kuver agma

ServisArac Geregleri

VVVYVYYVYYVY

Servistabagi

Kumas pegete

Anayemek bicagi ve catal
Ekmek tabag:

Tereyag: bicagi

Su ve sarap bardagi
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Sekil 3. 9:Alakart Kuver

:’ \

Mutfakta hazirlanan siparisler dogrultusunda servis eleman servisi yapar ve kuverde
gerekli degisiklikleri gerceklestirir.

>  Ozel servisgerektiren yiyeceklerin kuverleri

Ordovr kuveri: Alakart servis kuveri acilir. Desert catal-bicag: ( orta
boy ) eklenir. Ordbvr tabagi misafirin sagindan kuver tabagi icine
brrakilir.

Ozel corba ( konsome ) kuveri: Alakart servis kuveri agilir. Kuverin
sagina desert kasigi eklenir. Altlik tabaga kégit pecete konulup Uzerine
konsome kasesi yerlestirilir. Kuver tabag icine konulur.

Pane istiridye kuveri: Alakart servis kuveri acilir. Balik catal1 ve bicag:
buylk takimin disina yerlestirilir. Ekmek, su ve icecek servisi yapilir.
Pane igtiridye tabagi ( orddvr tabagi ) sagdan kuver tabaginin icine
birakalir.

Spagetti servisi: Kuver tabagi masaya yerlestirilir. Blyldk boy kasik
tabagin soluna, catal ise sagina yerlestirilir. Peynir tabag: kuver tabaginin
sag ilerisine konulur. Blyuk diiz tabaktaki spagetti sagdan tabakla servis
edilir.
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o Salata servisi: Alakart servis kuveri agilir. Protokol servisinde desert
catal1 eklenir. Ekmek, su ve icecek servis yapildiktan sonra hazirlanan
salata desert tabagiyla soldan servis edilir.

o Elle yenen meyveerin kuveri: Kaysi, erik, kiraz gibi elle yenen
meyvelerin kuverinde 6nce yemek boslar1 kaldirilip masa temizlendikten
sonra kuverin sag tarafina tath kagigi(cekirdeklerin agizdan alinabilmesi
icin) konur. Icecek servisi yapilir. Desert tabagindaki meyvelerin servisi
sagdan yapilir. Artik tabagi desert tabaginin ilerisine birakilir.
Fingerbowl( € yikama tasi ) hazirlamr. Meyve bosu ve artik tabag:
alindiktan sonra meyve tabag: yerine fingerbowl konulur.

3.3. Protokol Servisilkeleri

Protokol ziyafetinde salonun dizeni, masamin sekli, gelecek konuk sayisina gore
oturma plam, kimin nereye oturacagi, yemek menisi, icecek menlsii, aperatif alimp
ainmayacagi gibi akla gelebilecek tim ayrintilar, protokol mudirl ile ziyafeti veren
kurumun yetkilisi tarafindan onceden bir sbzlesme ile karara baglanir. Yapilacak isler
Uzerlerine disen sorumluluklar: yerine getirmeleri icin ilgili departmanlarailetilir.

Misdfirler ziyafet sahibi tarafindan salon kapisinda karsilanirlar. Ziyafet bir kurulus
tarafindan dizenlenmigse karsilama isini kurulusun yetkilileri ya da goreviendirdigi kisiler
yapar. Devlet blylklerini ve Ust dizey yetkilileri arabalarindan iner inmez karsilamak ve
iceri davet etmek gerekir. Resmi ziyaretlerde her gelen misafir, ev sahibi veya
gorevliendirdigi kisiler tarafindan énceden gelmis olanlara takdim edilir.

Ziyafetten 6nce bir kokteyl verilecekse karsilama fuayede (salonun girisinde kokteyl
verilecek yer ) yapilir. Kokteyl bitiminde ziyafet sahibi bey, seref misafiri hanima kolunu
vererek yemek salonuna gegerler. Onlar diger misafirler takip eder. Misafirler salona
girerken bitin garsonlar gorevli olduklar: yerlerde hazir bulunurlar. Gerekirse misafirlerin
yerlerini bulmalarina ve oturmalarina yardimei olurlar. Masaya otururken misafir beyler
eslik ettikleri hanimlarin sandalyelerini gekerek oturmalarinayardimei olurlar.

Devlet baskaninin bir baska devlet baskanina verdigi yemekte salona 6nce misafirler
girerler. Devlet bagkanlar ve esleri salona girdiginde diger misafirler onlar ayakta karsilar.
Devlet baskanlar1 ve esleri yerlerini aldiktan sonra diger misafirler otururlar. Protokol
servisinde,

> Protokol ziyafetinde bir garson en fazla 6-8 kisiye servis yapar.
> Sarap garsonu (eger varsa) en fazla 16 kisiye icki servisi yapar.
> Yemek servisini yapacak garsonlara misafirler masaya oturmadan once servis

yapacaklart bolimde mutlaka sef garson (maitre d hotel) tarafindan prova
yaptirilarak aksayan taraflarin giderilmesi saglanir.

> Sef garson servise girmez ancak ziyafet masasinin bas tarafinda, masadan
birkag metre uzaklikta durur ve sadece basiylaisaret ederek servis yonetir.

40



>

Garsonlar servis bagladiktan sonra tek sira h@linde salona ellerinde yemeklerle
girerler ve masadaki servis yerlerine belli dizende gecerler ve sef garsonun
isaretini beklerler. isaret verildikten sonra servis aynm anda baslar.

Resmi ziyafetlerde servis, serefine yemek verilen kisiden baglar. Devlet
baskanlar1 ve hanimlar1 protokol masasinda bulunuyorlarsa iki yedek garson
gorevliendirilerek masada goérevli garsonlarla karsilikli olarak éncelikle dordu
birden aym anda devlet baskanlarina ve eslerine servis yapmalidir.

Devlet bagkanlarina ve eslerine aynmt anda servis yapildiktan sonra iki yedek
garson servisten ¢ekilir ve masanin asil garsonlari 6nce bayanlara sonra beylere
servis yaparlar.

Protokol servisinde sessizlik hakimdir. Guriltl ve karisikliga hicbir sekilde yol
acilmaz.

Verilen ziyafet aksam yemegi ise misdfirler saona girmeden samdanlar
yakilmalidir.

Protokol ziyafetinde servis personelinin Uniformalarinin ayn renkte olmast ve
mutlaka beyaz eldiven kullanmalar1 gerekir.

Protokol masasinda tim misafirler yemeklerini bitirmeden boslar ainmaz.
Yemek verirken oldugu gibi boslar toplarken de sef garsonun isareti beklenir
ve aym anda boslar toplanir.

Protokol ziyafetinde ana yemegin garnitirleri mutlaka ayr1 servis edilir. (
Fransiz servisin de birlikte servis edilir.)

Protokol ziyafetinde icki uygunlugu daha 6nceden belirlendigi icin tacilmas
icin takdim edilmez.

Konyak ve likdr 30 cm capindaki tepside getirilerek ikram edilir.

Misafirler gitmeden icki bardaklar: ve kahve boslart masadan kal dirilmaz.
Protokol yemegi sonunda genellikle konusma yapilacagindan garsonlar gurtlta
etmemeli ve konusma esnasinda servise ara verilmeli servis personeli salonun
disina citkmalidir. Sef garson konusmanin sona erip ermedigini kontrol eder ve
bittiginde servis elemanlari islerine doner.

Konuklar salondan ¢ikarken onlara yardimei olunmalidir.

3.4. Protokol Sofrasinda Konuklarin Uymasi Gereken Kurallar

>

Sofrada

o Pecete diz Uzerine kathh olarak serilir. Tabak atina serilmez. ikiye
katlanan pegetenin acik uclart bedenimize bakar. Kicikse tek dize serilir.

o Protokol servisinde karabiber kokusu nedeniyle yer amasi istenmez.
) Ust diizey resmi misafir pegetesini agmadan digerleri agmamalidhr.

o Masadan kisa siireli ayrilmal arda pegete sandayeye birakilir.

) Isi biten pegete servis tabaginin sagina dylece birakilir.
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Kullamlan kagit pegetede katlanmadan servis tabaginin sagina birakilir.
Kesinlikle burusturulmaz. Tabagin icine pegete atilmaz.

Protokol yemeginde masa OrtUsli ve kumas pegete ayn renkte olmali,
miumkiinse beyaz ol malidir.

Iki el masa altinda olmamal1, en az bir e yukarida olmalichr. iki e de
bileklerden yukarida olmalidir. Masadan yere disen hicbir sey alinmaz.
Garsona yardim edilmez.

Kasik corba icildigi middetce késesinin icinde olmalidir. Ancak corba
bittikten sonra corba tabaginin yan tarafina birakilir.

Limon catalla sikilmaz, sag elle sikilirken sol € siper yapilir. Corba alt
tabaginin yamna konur.

Corbaya ekmek dogranmaz.

Tabaga cok fazla egilinmez.

Kasigin kenarina birakilmasi, yemegin bittigi anlamina gelir.
Corbamn dibini amak icin tabak yatirilmaz.

Y emek esnasinda bicak-catal ters V seklinde olmalidir. Arasi agik olarak
parae de olabilir. Catalin agzinin yukarida, bicak ile yanyana paralel
héle gelmesi "yemek bitti" demektir.

Kasik sag elle kullanilir. Et yemekleri tek parca kesilir, tek lokma yenir.
Bir parcakesilip agza gétural Or.

Pilav catalla yenir. Catal-bicak el degistirebilir. Pilav catala yenirken
bicakla destek verilebilir.

Borek vs. sag elde bigak, sol elde gatalla yenir.

Balik bicagi sadece baigin kilcigimt ayiklamak icin kullanilir. Balik
bicagi yoksa bunu ekmek parcasi ile yapariz. Baligin 6nce kilgig
tamamen c¢ikarilir, sonra parga parga yenir.

Balik catallayenir ancak kilcik elle cikarilir ve tabagin kenarina birakilir.

Tavugun deris yenmek istenmiyorsa deri catal ve bigak yardimyla
ayrilir. Tek kesim, tek lokma prensibi uygulanir.

Agza istenmeyen bir lokma (tas, kil vs.) gelirse k&git peceteyle cikarilir
ve gorilmeyecek bir yere konulur.

Elde catal bicak, agizda lokma varken konusulmaz.
Sagdaki icecekler bize aittir. Soldaki yiyecekler bize aittir.
Beyaz etle beyaz sarap, kirmizi etle kirmizi sarap alinir.

Protokolde bosalan su veya meyve bardag: garson tarafindan doldurulur.
Neiciliyorsaonunla"Serefe" denir.

Protokol de kadeh tokusturulmaz.

Tuzluk ve diger istenen malzemeler elden ele verilmez. Uzanabilecegi
yere birakilir.

Yemegi tatmadan tuz atilmasi gorgusiizl ktor.
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Catal ve bicagin pegete ile silinmesi gérgiisiizl tktor.
Blyik bicak ana yemek bicagidir. Blylk catal ana yemek catalidir.
Y emek cataliylatatl yenmez.

Ekmek tabag: varsa bir parca ekmek bolUndr, gerisi birakilir. Sayet ortak
bir tabaktan aliniyorsa ekmegin kalamm tabagimiza koyariz. Masa Ustiine
koyamay1z.

Bitin sebze yemekleri ve kofteler catal ile yenilir.
Y ogurt kasikla yenir.

Catal tek basina kullaniliyorsa sag elde olmalidir.
Y emege ekmek banmak dogru degildir.

Bitin makarnalar catal ile yenir. Ancak spagetti yerken kasiktan yardim
alinz. Makarna tabaginin icinde catalla makarnay: sararken kasik alttan
catala zemin yapilir.

Serefe kadeh kaldirildiginda icki olmasa da katilmak lazimdir. Kadeh
g6gus hizasinda kal dirilir.

Garsonla yuz yuze iletisim kurulur, mimikler ile anlasilir, € ile
cagirmamak gerekir.

Zeytin, catala yenir, cekirdegi catalla gikarilir ve tabagin yanina konulur.
Kl tablasina veya masa tizerine konulmaz.

Aksamlart soguk mezeler (tereyagi, acili ezme vs.) ekmek sol elde,
bicakla stirlilerek yenir. Peynir catalin kenariyla kesilir.

Protokolde kirdan olmaz. Diger zamanlarda sol € perde yapilarak
kullanilabilir.

Sosyal yemeklerde esler yan yana oturur. Es (bayan) erkegin saginda
oturur.

Tokalasmak icin o6nce bayan elini uzatmalidir. Erkegin elini 6nce
uzatmasi gorguistizl UktUr.

Cep telefonu, telsiz vs. yemek masasinin tizerine konulmaz.

Tamsmada

Sayin.. (ismy......... emniyet genel midird sayin.. (ism)......... sayin
kelimesi isime hitisiktir..
Bayan yerine mutlaka "hanimefendi” denilmelidir.

Genel mudir yardimcisina normalde "genel mudirim™ denilir. Ancak
genel mudirin yaninda " sayin miduiriim” denilmelidir.

Emniyet eski genel muduirlerimizden, "eski" basa alinmaz.

Ast, Uste takdim edilir. Yani muhatap Usttdr.

Diger zamanlarda muhatap bayandir. Y ani erkek bayana takdim edilir.
Geng yasliya, tek kisi gruba, yeni gelen mevcut olanlara takdim edilir.
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Elbisede

Protokolde tercih edilecek kiyafet koyu renk takim elbisderdir. Lacivert
ve siyah tonlar secilmelidir.

3 digmeli cekette, alttaki digmenin agik birakilmasi daha uygun olur.
GOmlek beyaz olmalidir. Acik mavi tonlar: da olabilir.

Gomlek tek renk ise kravat cizgili olabilir. Gomlek cizgili ise tek renk
kravat takilmalidir.

Kravatin boyu, kemer tokasim kapatacak sekilde olmalidir.

Ayakkabr siyah deri ve bagcikli olmalidir.

Corap siyah renklidir.

Ayakkabi, canta ve kemer ayni renkte olmalidir.

Duginde bayanlar tamamen beyaz giyinmemelidir (Beyazi sadece gelin
giyer.) .

Davetiyenin altina kiyafet konusunda uyarici agiklama yazilabilir.



UYGULAMA FAALIYETI

Arkadaslarinizla is birligi

yaparak hir

protokol yemek davetini misafirleri

karsilamadan ugurlama asamasina kadar organize ederek canlandirinmz.

Islem Basamaklari

Oneriler

» Arkadaglarimzla yapacagimz ¢caligmanin
tim detaylarin k&gt Uzerinde
planlayinz.

» Planlama yaparken gorev dagilinu da
yapabilirsiniz.

» Ziyafet sbzlesmesini yapiniz.

» Tum detaylar1 belirleyebilirsiniz.

» Davetin diizenlenecegi salonun plammn
yapiniz.

» Salonun fiziki yapisim dikkate alarak
salon planini yapabilirsiniz.

» Masave sandalyeleri salon planina gore
yerlestiriniz ve masa plamina gore
numaral andirimz.

» Masave sandayelere ayri ayri numara
vermeye dikkat edebilirsiniz.

» Meniye uygun kuver acimz.

> Is boltimi yaparak dikkatli
calisabilirsiniz.

» Meni kartlarint ve isimlikleri masaya
yerlestiriniz.

» Protokol oturma plamna gore hareket
edebilirsiniz.

» Misdfirleri karsilayiniz ve masalara
yerlesmel erine yardimer olunuz.

> Ilgili yetkili ya da ziyafet sahibinin
karsilamaisini yapmasin
saglayabilirsiniz.

» Protokol servisini bas masadan
baslayarak yapimz.

» Servisilkelerine uymaya 0zen
gosterebilirsiniz.

» Misdfirleri ugurlayiniz.

» Ugurlamailkelerine dikkat edebilirsiniz.

» Servissirasina uyarak servisi ve boslarin
toplanmasini gerceklestiriniz.

» Protokol servisve bos toplamailkelerine
uyabilirsiniz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

OLCME SORULARI
Asagidaki sorular: dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

Iyi diizenlenmis bir masada gorgui kurallarina uygun bir servisle sunulan yemekler
insanin acligin gidermek yamnda hangi ihtiyaclarim karsilar?

A)  Sanatsal ihtiyaclarinm

B) Psikolojik ve sosyal ihtiyaglarim

C)  Ekonomik ihtiyaclarin

D) Geleneksd ihtiyaclarin

Devlet torenlerinde, diplomatik iliskilerde, resmi iliskilerde, sosyal hayatta usul ve
sekil yéninden uygulanmasi gereken kuralarane ad verilir?

A) Diplomasi Kuralari

B) Burokrasi Kuralar

C) Protokol Kurallari

D) ResmiKurallar

Ziyafetlerde masa diizenlenmesi uzun masalar kullanilarak hangi sekillerde
yapilabilir?

A) (U)seklinde

B) (T) seklinde

C) (L) seklinde

D) Heps

4 Resmi ziyafetlerde oturma planina gére kimin nerede oturmasi gerektigini gosteren
bir masa planinin ¢izilerek ziyafet salonunun girisine, masanin durus sekline gore
yerlestirilmesi hangi amacla yapilir?

A)  Davetlilerin salona gegmeden dnce nereye oturacaklarini bilmesi icin

B)  Sik bir gorintt yaratmak icin

C) Garsonlarin serviste aksaklik yasamamast icin

D) Menunln resmi yemege uygun olmast icin

Ziyafetlerde masa oturma diizeni asagidakilerden hangisini ifade eder?
A)  Menlye gore masaara yerlestirilecek kuveri

B)  Konuklarin hangi masalarda oturacagin

C) Konuklarin hangi sandalyelerde oturacagim

D) Hepsini
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6.  Ziyafetlerde her kuver icin ortalama kag cm’ lik yer ayrilmalidir?

A) 3040cm
B) 70-80cm
C) 20-30cm
D)  Hichiri

7. Menisl 6nceden belli olmayan, misafirden siparis alindiktan sonra hazirlanan
yemekleri yiyebilmek icin gerekli olan masa Ustli servis takimlarinin kullamm sirasi
ve kuralina uygun masaya yerlestirilmesi hangi kuver cesididir?

A)  Tabldot kuver
B)  Acik bife kuveri
C) Alakart kuver
D) Heps

8.  Protokol ziyafetinde servis personelinin Uniformalarinin hangi renkte olmasi ve
mutlaka hangi renk eldiven kullanmalar1 gerekir?
A)  Siyah-beyaz
B)  Aynirenk-beyaz
C) Beyaz-beyaz
D) Siyah-siyah

9.  Ziyafet resmi bir yetkili serefine veriliyorsa bas masada kimler disuntlmelidir?
A)  Resmi yetkili, ziyafetin ev sahibi aym zamanda da seref misafiri olarak
distndlmelidir.
B) Aileblydkleri
C) Ziyafete katilan bayanlar
D) Ziyafete katilan baylar

10. Protokol masasinda hangi arag gerecler bulunmaz?
A)  Karabiberlik

B) Kirdan

C)  Uzunveyiksek vazo
D) Heps
DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtariyla karsilastirimz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaiyete geri donerek tekrarlayinz.
Cevaplarinizin tumi dogru ise Modll Degerlendirme’ ye geginiz.
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MODUL DEGERLENDIRME

Kucguk kardesinize aileniz ve arkadaslarimzla beraber sirpriz bir dogum gini partis
planlayiniz. Dogum gunu partisini ve partide giymeyi planladigimiz kiyafetleri asagidaki
degerlendirme 6l geklerine gore degerlendiriniz.

Bu faaliyet kapsaminda asagida listelenen davramslardan kazandigimz becerileri Evet ve
Hayir kutucuklarina (X) isareti koyarak kontrol ediniz.

1.  Dogum gunl partisini hangi mekénda yapacaginizi beirlediniz

mi? Evet Hayr

Partinin saatini ve giinuini belirlediniz mi?

Davetli listesini ve davetiyeleri hazirladimz mi?

Dogum gunti mendstini belirlediniz mi?

Kardesinizin dogum giini kiyafetini hazirladimz mi?

Slrpriz program belirlediniz mi?

Dogum gunu partisinin organizasyon plammn yaptinz mi?

Dogum ginu hediyelerini hazirladimz mi?

©l | N~ WD

Giyeceginiz kiyafete karar verdiniz mi?

[EnY
©

Partide mizik, ses diizeni ve eglence planlamasint yaptiniz mi?

[EnN
=

Aile ve arkadaslar arasindais organizasyonu yaparak bir gorev
listes olusturdunuz mu?

12.  Dogum gunu pastasimn siparisini verdiniz mi?

13.  Dogum gunl yapilacak mekémn nasil stidenecegini planladiniz
m?

14. .Yiyeceklerin nasil hazirlanacag: planlandi mi?

15. Masaduzenini ve servisi planlandiniz mi?

16. Tum yapilacak isleri kontrol ettiniz mi? ?

DEGERLENDIRME
Degerlendirme sonunda “Hayir” seklindeki cevaplarimizi bir daha gbzden geciriniz.

Kendinizi yeterli gérmiyorsaniz dgrenme faaliyetini tekrar ediniz. Bitin cevaplarimz
“Evet” ise bir sonraki moduile gegmek icin 6gretmeninizleiletisim kurunuz.
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETI-1'IN CEVAP ANAHTARI

1 C
2 C
3 C
4 D
5 B
6 D
7 A
8 C
9 C
10 A

OGRENME FAALIYETI-2 NiN CEVAP ANAHTARI

telefonla
|Gtfen cevap
veriniz.(LCV)
kadehlerdetepsiyle
pasta biskivi
konuklar1 giriste
kokteyl slres
sevilen -sayilan-
aranan
kiyafetle -
zamaninda
9 kesip - parcalamak
temizlenmemdi -
10
konusulmamalh

~N (OO~ W N (e

(0]

OGRENME FAALIYETIi-3 UN CEVAP ANAHTARI

O w0 wo>o0|w

Blo|o|~N|o|a|s|w(n(-
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