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Ogrenme Alani : Uretim, Dagitim ve Tiiketim
Konu : Belgemizi Alalim

Belgemizi Alalim

Alisveriglerden sonra fis veya fatura almak bir vatandaslik gorevidir. Clink{ satin aldigimiz
drlinler igin 6dedigimiz paranin bir bélimini vergiler olusturur. Bu vergilerin devletimizin
hazinesine ulasabilmesi biz vatandagslarin fis veya fatura istemesiyle mimkindur. Clinki
alisveris sonrasinda alacagimiz belgenin (zerindeki miktar yazar kasa araciliiyla kayitlara
gegcer. Devlet de bu kayitlar lizerinden vergi toplar. Fis veya fatura alinmadiginda ise satis
islemi kayitlara gecmez. Bu da devlete 6denmesi gereken paranin saticinin kasasinda kalmasi
ve vergi gelirlerinin azalmasi anlamina gelir.

Satin almay distind{igiimiz Grtnlerin garanti belgesinin olup olmamasi da énemlidir. Garanti
belgesi, dayanikl tiiketim mallari igin diizenlenir. Bu belge ait oldugu Griiniin belli bir siire
icinde bozulmasi halinde tiiketicinin zarar gérmesini engeller. Bdyle durumlarda uretici firma,
durist ve adil olma ilkesi geregdi Grlini ya tamir eder ya da yenisiyle degistirir. Aksi halde
drtinin garanti belgesiyle birlikte Tiketici Sorunlari Hakem Heyetine bagvurma hakkimiz
dogar. Heyet gerekli incelemeleri yaptiktan sonra hakliigimizi kabul ederse zararimizi giderir.

Bilingli tuketicilerin dnemli dzelliklerinden biri de reklamlarin etkisinde kalmamalaridir.
Firmalar satislarini artirmak icin reklamlarinda Grinlerinin sadece iyi yonlerini sdyler.

Bu nedenle bir Griiniin sadece reklamina bakilarak satin alinmasi dogru bir tiiketici davranisi
degildir. Ayakkabi, kazak, pantolon, gdmlek, canta, gozliik vb. pahali Uriinleri yetkili
saticilardan almaliyiz. Bu Grlnlerin etiketlerini mutlaka incelemeliyiz ve saglda zararli
malzemelerden yapilip yapilmadiklarina bakmaliyiz. Ayrica Grinlerin kullanimina iligskin
etiketlerde yer alan uyarilara dikkat etmeliyiz.
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